Municipio
de Guaira

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 009/2022 - RETIFICADO

AL

1. DO PROCESSO

1.1. O MUNICIPIO DE GUAIRA-PR, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ/MF
sob n° 77.857.183/0001-90, com sede na Avenida Cel. Otavio Tosta, 126, centro, nesta cidade,
doravante denominado simplesmente de Municipio, com fundamento no caput da Lei federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e demais normas que regem a matéria, torna publico aos interessados que
esta procedendo o CHAMAMENTO PUBLICO n° 009/2022 — tem por escopo o chamamento publico

para o credenciamento de adquirentes, subadquirentes ou facilitadoras, para implantar sistema

informatizado de gestdo de pagamentos, viabilizando o pagamento de documentos de arrecadacao
municipal, por meio de cartdo de crédito ou débito, disponibilizando aos municipes alternativas para
quitar seus débitos a vista ou em parcelas mensais, com a imediata regularizagdo do tributo, conforme
Decreto n° 390 de 07 de novembro de 2022 e demais legislagBes pertinentes, e nos termos das

condicBes estabelecidas no presente instrumento de chamamento.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O presente edital de Chamamento esta embasado na Lei Federal n® 8.666/93, de 21 de junho
de 1993, Lei de protec¢éo de dados n° 12.709/2018 na Lei Municipal 2141/2020 de 09.07.2020, alterada
pela Lei complementar 2262/2022 de 16.11.2022 E pelo Decreto Municipal n° 390 de 07 de novembro
de 2022.

3. DOS PRAZOS E INFORMAGOES COMPLEMENTARES

3.1.  Os interessados poderdo se credenciar perante o presente Chamamento a qualquer momento
durante sua vigéncia, desde que se manifestem por escrito 0 seu interesse e apresentem 0s
documentos requeridos neste edital de Chamamento Publico n° 009/2022, ou seja, o prazo ficara
aberto a partir do dia 15 de dezembro de 2022 até o dia 14 de dezembro de 2023.

3.2. O termo de credenciamento terd duracdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos até 0 maximo de 60 (sessenta) meses na forma do art. 57, Il da Lei
Federal n° 8.666/93, concordando as partes.

3.3. Todas as Instituicbes que se habilitarem serdo credenciadas pela Administragédo, razdo pela

gual ndo havera data limite para a entrega da documentacéo, que sera feito durante todo o periodo de
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validades deste chamamento;

3.4.  Os servicos deverdo ser prestados a partir da assinatura do contrato.

3.5. Todas as Instituicdes que se habilitarem serdo credenciadas pela Administracdo, razao pela
qgual nao havera data limite para a entrega da documentacéo, que sera feito durante todo o periodo de
validade deste chamamento

3.6. CONSULTAS AO EDITAL E DIVULGACAO DE INFORMACOES: na internet, no site do

Municipio https://www.quaira.pr.gov.br/ através do link “Chamamento Publico”, ou na sala de

Licitacdes, localizada na Avenida Coronel Otavio Tosta, n° 126, Centro, 1° piso, telefone (44) 3642-
9924/9928 e/ou através do e-mail compras@guaira.pr.gov.br.
3.7. ESCLARECIMENTOS: pelo e-mail compras@guaira.pr.gov.br. Os esclarecimentos solicitados

serdo respondidos através do mesmo e-mail.

4. JUSTIFICATIVA

4.1. Considerando a necessidade de oferecer aos cidadaos alternativa de quitacdo de débitos de
gualquer natureza tributaria municipal, por meio de parcelamento em cartdes de crédito ou a vista por
meio de cartdes de crédito ou débito;

4.2. Considerando a necessidade de aperfeicoar a forma de pagamento dos tributos municipais,
adequando-a a métodos de pagamento mais modernos utilizados pela sociedade;

4.3. Considerando a possibilidade do aumento de arrecadagdo municipal;

4.4. Considerando a necessidade de assegurar a agilidade, autenticidade, seguranca e
desburocratizagdo dos processos administrativos do Municipio de Guaira, Parang, reduzindo custos

operacionais e promovendo melhor atendimento aos cidadaos.

5. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

5.1. Estabelece normas para o credenciamento de pessoas juridicas para implantar sistema
informatizado de gestdo de pagamentos, viabilizando o pagamento de documentos de arrecadacao
municipal, com cartbes de crédito ou débito, disponibilizando aos municipes alternativas para quitar
seus débitos a vista ou em parcelas mensais, com a imediata regularizacdo do tributo.

5.2. Poderdo ser credenciadas para prestar 0s servicos, as pessoas juridicas, desde que
legalmente constituidas no pais, operando nos termos da legislacdo vigente, cuja finalidade e ramo de
atuacdo permitam o recebimento de tributos, tais quais informados no objeto deste edital.

5.3. Poderdo se credenciar sem 6nus para o Municipio de Guaira — Parana, empresas
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credenciadoras (adquirentes), subcredenciadoras (subadquirentes) ou facilitadoras para processar as
operacdes e 0s respectivos pagamentos, autorizadas por instituicbes supervisionadas pelo Banco
Central do Brasil, conforme as seguintes definicdes para fins deste Chamamento:

a) Adquirente: instituicdo responsavel pela relacdo entre os subadquirentes e as bandeiras e
emissores de cartdes;

b) Subadquirentes/Facilitadora de Pagamentos: é a instituicdo que de algum modo intermedeia o
pagamento para outros e opera por intermédio de uma adquirente ou por intermédio da contratacdo de
um gateway de pagamento de uma subadquirente.

5.4. A ferramenta sistémica para o atendimento ao interesse publico devera facilitar a quitacdo de
débitos de qualquer natureza, porém, mantendo o recolhimento e o repasse a Municipalidade na forma
habitual, ou seja, integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional.

5.5. O agente arrecadador sdo as instituicdes financeiras contratadas pelo Municipio de Guaira a

arrecadar tributos e outras receitas publicas.

6. DA GESTAO DOS PAGAMENTOS

6.1. O Contribuinte, quer seja pessoa fisica ou juridica, sera responsavel por emitir o documento
para pagamento de seus débitos junto ao setor competente, cabendo a credenciada fazer seu
recebimento.

6.2. O Municipio de Guaira - Parand permitira a titulo precério e gratuito, a instalagéo e utilizacdo de
webservice entre os sistemas da Prefeitura Municipal de Guaira (www.guaira.atende.net) e da
credenciada, de forma a permitir o livre acesso aos valores devidos pelos municipes/contribuintes ou
através do competente documento para pagamento constando os valores devidos pelos
municipes/contribuintes, quer sejam pessoas fisicas ou juridicas;

6.2.1. O canal de informacao (webservice) permitird a credenciada a coleta, em tempo real, dos
valores devidos pelos municipes/contribuintes interessados em quitar seus débitos de forma a vista por
meio de cartdo de débito ou crédito, ou parcelada por meio de cartdo de crédito.

6.2.2. A credenciada podera ter ciéncia e conhecimento dos valores devidos pelos
municipes/contribuintes interessados em quitar seus débitos de forma a vista ou parcelado por meio de
cartdo crédito através da leitura do codigo de barras da guia de recolhimento ou boleto bancario.

6.2.3. A aprovacdo da transacdo devera ser validada pelo emissor do cartdo, que concluird a
operacdo com o pagamento integral, no banco(s) autorizado(s) a arrecadar tais tributos para o
Municipio, havendo, portanto, a quitacdo completa do(s) débito(s).

6.3. A(s) empresa(s) credenciada(s) poderéo realizar a operacionalizacdo do pagamento de débito
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fiscal relativo aos tributos municipais, inscritos ou néo inscritos em divida ativa, por meio de cartdo de
crédito ou débito em estabelecimento préprio ou onde a Secretaria Municipal de Fazenda indicar, por
meio de equipamento PinPad ou "totem" de autoatendimento (ATM), desde que 0s mesmos sejam
integrados ao software de captura dos débitos, sem nenhuma manipulagéo do valor de pagamento.
6.3.1. A seguranca da operacdo, tanto por via presencial quanto pela internet é de responsabilidade
da empresa credenciada, consubstanciando um risco operacional inerente do negdécio financeiro que
realiza.

6.3.2. Os “totem” de auto atendimento (ATM) devem permitir apenas transacgdes eletrénicas, por meio
de cartdo de crédito ou débito, sendo vedado qualquer meio de transacdo ou armazenagem de
dinheiro em espécie.

6.4.  As solugbes devem ser interligados e integrados em 100% de suas funcionalidades ao Sistema
de Gestéo Publica do Municipio de Guaira — Parana (www.guaira.atende.net), devendo o operador ou
0 préprio usuério obter tais documentos em ambiente logado por meio do webservice do sistema de
gestao do municipio, abrindo as opcfes para pagamento em cartdo ou boleto bancario, e na qual para
obter a discriminacdo dos débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais

disponibilizadas pela Permissionaria (de 01 parcela a 12 parcelas) podendo em seguida:

a) Escolher e indicar qual nimero e valor de parcela que melhor se enquadrem em seu orcamento
mensal;
b) Informar o nimero do celular do contribuinte usuario para posteriormente receber, via SMS, e-

mail ou via whatsApp, os comprovantes definitivos do pagamento em formato PDF;

C) Concretizar o pagamento, inserindo o cartdo e digitando a respectiva senha no leitor de cartdo
de crédito/débito;

d) Caso o limite disponivel no cartdo de crédito ndo seja suficiente para quitar o montante do
débito referente a divida ativa dos tributos municipais, cabera a empresa credenciada avaliar e ofertar
a opcao ou ndo para a utilizacdo de até 03 (trés) cartdes de crédito de diferentes titularidades do
contribuinte ou de outras titularidades de seu relacionamento, até que a soma dos limites disponiveis
atinja o total necessario;

e) A alternativa acima devera estar disponivel tanto para os cadastros de pessoas fisicas quanto
para os cadastros de pessoas juridicas, desde que munidos de cartdo de crédito ou débito com chip e
senha.

f) N&o devera existir a obrigatoriedade de que usuario seja o titular do cartdo de crédito ou débito,
uma vez que o uso da senha, que é pessoal e intransferivel garante a integridade da operacéo;

g) Aprovada a transacdo (ou transacdes) com cartdo de crédito ou débito, a credenciada

disponibilizara ao usuario um comprovante provisorio de quitacao, listando individualmente os débitos

Advogado Maria José Rodrigues Souza
Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo

AV. CEL. OTAVIO TOSTA, 126 — CENTRO — CEP 85.980-000 — TELEFONE: (44) 3642-9924/9928 —
E-mail: compras@guaira.pr.gov.br — Site: www.quaira.pr.gov.br — GUAIRA — PARANA - BRASIL



mailto:compras@guaira.pr.gov.br
http://www.guaira.pr.gov.br/
http://www.guaira.atende.net/

AL

Municipio
de Guaira

pagos;

h) Ato continuo, a Credenciada pagara integralmente os débitos devidos na conta corrente que
mantém na instituicdo arrecadadora, utilizando-se das rotinas habituais do processo de tributos
municipais para o 6rgdo Municipal;

i) Em um tempo estimado entre 30 (trinta) a 60 (sessenta) minutos, os comprovantes definitivos
(em formato .pdf) de quitacdo dos débitos deverdo estar disponibilizados no celular indicado pelo
pagador, através de mensagens via SMS, e-mail ou via whatsApp;

i) O servico devera estar disponivel durante o horario de funcionamento dos postos de
atendimento onde estiver instalado ou a qualquer hora nos "totens" de autoatendimento;

k) A credenciada devera retornar as informacdes da situacdo de pagamento de forma compativel
com o Sistema de Gestdo de Tributos do Municipio de modo a identificar o crédito, por meio de
integracdo via APl ou retorno bancario padrdo FEBRABAN, possibilitando a baixa dos lancamentos
sem intervengdo manual.

6.5. O recolhimento junto ao agente arrecadador sera realizado no prazo maximo de até 02 (dois)
dias Uteis da operacao financeira relativa ao cartdo e de forma integral para os cofres publicos;

6.6. Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta do parcelamento
via cartdo de crédito ficam sob a responsabilidade do titular do cartdo de crédito que aderir a essa
modalidade de pagamento;

6.7. A entidade credenciada devera demonstrar ao municipe as possibilidades de pagamento dos
débitos junto ao Municipio de Guaira, através de parcelamento com cartdo de crédito, em parcelas
fixas, acrescidas dos devidos custos relativos a operacédo, mediante simulacdo, possibilitando ao titular
do cartdo de crédito decidir pela op¢do que melhor atenda as suas necessidades.

6.8. Nao podera haver desisténcia da transacao financeira apos o recebimento pela Prefeitura da
informacao de aprovacao e efetivagdo do pagamento.

6.9.  Custos e riscos decorrentes da inadimpléncia do compromisso assumido pelo titular do cartdo
com o respectivo pagamento do débito vinculado ao tributo municipal ndo implicara em devolucdo do

repasse efetuado.

7. TERMO DE COOPERAGAO TECNICA E PERMISSIONAMENTO NAO ONEROSO

7.1.  Serd firmado entre o Municipio de Guaira - Parand e a empresa credenciada o Termo de
Cooperacdo Técnica e Permissionamento Ndo Oneroso, para permitir a titulo precario e gratuito a
instalacdo e utilizagdo de webservice entre os Sistemas de Gestdo do Municipio de Guaira e da

Credenciada, através do qual este Ultimo acessara todos os valores devidos pelas pessoas fisicas e/ou
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juridicas através da area logada mediante login e senha.

7.1.1. A Cooperacao pretendida pelos participes consistird nas seguintes atividades, respeitadas as
devidas competéncias e atribuices:

a) Realizacao de acdes integradas de comunicagédo e midia visando informar aos interessados a
disponibilizacdo de uma nova ferramenta para quitacédo de débitos;

b) Encaminhamento diario das informagbes sobre as operacfes realizadas, bem como
acompanhamento online, se necessario;

C) Conhecimento mutuo das normas e procedimentos de ambos participes;

d) Informagdo clara aos usuérios sobre o mecanismo de funcionamento da cooperagdo, bem
como as informacdes relevantes de natureza financeira de cada operacdo, com 0s respectivos
comprovantes.

e) A integracdo com o Sistemas de Gestdo do Municipio de Guaira para captura dos valores
devidos pelas pessoas fisicas e/ou juridicas.

f) A integracdo com o Sistemas de Gestdo do Municipio de Guaira (www.guaira.atende.net) para

retorno da situacdo do pagamento de modo a identificar o crédito, por meio de integracédo via APl ou

retorno bancério padrdo FEBRABAN, possibilitando a baixa dos langamentos sem intervencéo manual.

8. DAS ATRIBUICOES DOS PARTICIPES

8.1.  Constituem atribuicbes dos participes do Termo de Cooperacgdo Técnica:

8.1.1. Fornecer informacdes e orientacfes necessarias ao melhor desenvolvimento do Termo de
Cooperagéo Técnica.

8.1.2. Viabilizar a troca de informacdes de forma &agil e sistematica, observadas as politicas de
segurancga de cada participe e as limitagbes técnico-operacionais.

8.1.3. Disponibilizar ao outro participe, material de interesse relativo a acdes complementares,
devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptacGes de forma e conteldo consideradas
necessarias.

8.1.4. Levar imediatamente ao conhecimento do outro participe, ato ou ocorréncia que interfira no
andamento das atividades decorrentes do Termo de Cooperagao Técnica, para adocdo de medidas
cabiveis.

8.1.5. Notificar por escrito sobre imperfei¢bes, falhas ou irregularidades verificadas na execucgéo das
atividades decorrentes do Termo de Cooperacdo Técnica.

8.2. A PERMISSIONARIA ¢ responsavel por todos os custos e dnus do servico que pretende

realizar, bem como, pela aquisicdo, instalacdo dos equipamentos, manutencdo e as devidas
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integracdes sistémicas com a webservice do municipio para captura das transacoes.
8.3. A PERMISSIONARIA fica impedida de modificar a natureza do servico proposto, salvo
expressa autorizacdo do PERMITENTE mediante Termo Aditivo a este instrumento.

9. METODOS E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO

Para a execucéo dos servi¢os objeto deste chamamento devera ser observado o seguinte:

9.1. Forma de Execucdao:

(X) Execucéo continua, com inicio imediato a partir da assinatura de Termo de Cooperagéo Técnica.
() Execucdo conforme necessidade do setor requisitante, com inicio em até ( ) dias a contar do
recebimento da Ordem de Servicos

9.2.  Prazo de Execucao dos servi¢os (12) meses.

9.2.1. Treinamento/Entrega Técnica? (x) sim () ndo

10. DOS DIREITOS E DEVERES DAS EMPRESAS CREDENCIADAS

10.1. Torna essencial a detencdo, por parte do Credenciado, de software de gerenciamento de
pagamentos, tendo em vista que as Guias de Recolhimento de Tributos Municipais necessitam dos
Arquivos Retorno dos Bancos Credenciados para baixa de forma integrada ao Sistema de Tributos do

Municipio de Guaira (www.quaira.atende.net).

10.1.1. A auséncia de software de gerenciamento dos pagamentos, bem como de mecanismo capaz
de produzir o arquivo retorno necessario, ensejara o imediato descredenciamento da empresa.
10.1.2. Fica o Credenciado responsavel pela integracdo entre o sistema de gestdo utilizado pelo

Municipio de Guaira (www.guaira.atende.net) e o seu sistema, permitindo a fiel execuc¢ao dos servigos

oferecidos.

10.1.3. Credenciados que possuirem equipamento PinPad ou "totem" de autoatendimento (ATM),
deverao solicitar a Secretaria Municipal de Fazenda autorizacdo para instalacao.

10.1.4. A Secretaria Municipal de Fazenda indicara o local para instalacdo do equipamento PinPad ou
"totem" de autoatendimento (ATM).

10.1.5. Os “totem” de auto atendimento (ATM) devem permitir apenas transacdes eletrénicas, por meio
de cartdo de crédito ou PIX, sendo vedado qualquer meio de transagcao ou armazenagem de dinheiro
em espécie.

10.1.6. Permitir o Municipio gerar relatérios das transacdes realizadas e/ ou disponibilizar os relatérios

guando exigidos, em formato .xlsx, .xIs e .txt.
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10.2. A empresa credenciada tem o direito de:

a) Acessar os dados através do webservice do Sistema de Gestdo, através de perfil de acesso
com privilégios Unicos e exclusivos para verificar dados cadastrais e valor atualizado do crédito
municipal, através do portal do cidaddo ou acessar os dados necessarios através da leitura do cddigo
de barras do documento de arrecadacao oficial do Municipio;

b) Sugerir novas interfaces de comunicacdo com o Gestor de Contratos a fim de obter outras
atividades que visem facilitar ao contribuinte o acesso aos seus débitos junto ao Municipio.

10.3. O acesso a que se refere a alinea “a” do item 10.2 é exclusivo para a consulta e pagamento do
usuario gue se apresenta para obter o financiamento da empresa credenciada.

10.3.1. E vedada toda e qualquer consulta prospectiva por parte da empresa credenciada inclusive
seus funcionarios ou prepostos.

10.3.2. A utilizacdo indevida das informacfes ou dos acessos ensejardo descredenciamento, sem
prejuizo de outras responsabiliza¢cdes no a&mbito civel ou penal.

10.3.3. As sugestdes referidas na alinea “b” do item 10.2 deverdo ser submetidas ao Gestor de
Contratos, que fara os encaminhamentos internos para os estudos e concretizacao das sugestdes, se
assim entender cabivel.

10.4. A empresa credenciada tem o dever de:

a) Realizar a¢bes integradas de comunicacdo e midia visando informar aos interessados a
disponibilizacdo de uma nova ferramenta para quitacdo de débitos;

b) Fornecer informacdes e orientagbes necessarias ao melhor desenvolvimento e utilizacdo da
ferramenta disponibilizada.

C) Viabilizar a troca de informacdes de forma &gil e sistemética, observadas as politicas de

seguranca de cada participe e as limitacdes técnico-operacionais.

d) Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na
e) Execucao das atividades decorrentes da prestacdo dos servicos;
f) Comunicar o Municipio, por escrito, quando verificar condi¢gdes inadequadas ou a iminéncia de

fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade credenciada;

0) A Credenciada é responsavel por todos os custos e 6nus do servico que pretende realizar, bem
como, pela aquisicao e instalacao dos equipamentos para captura das transagfes e manutencao;

h) A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do servigco proposto, salvo expressa

autorizacéo da Municipio mediante Termo Aditivo.

i) Conhecer as normas e procedimentos aplicAveis as atividades disciplinadas pelo Decreto
Municipal n°® 390/2022 de 07/11/2022.
i) Manter o sigilo das informac¢des obtidas da Secretaria Municipal da Fazenda e do contribuinte;
Advogado Maria José Rodrigues Souza
Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo

AV. CEL. OTAVIO TOSTA, 126 — CENTRO — CEP 85.980-000 — TELEFONE: (44) 3642-9924/9928 —
E-mail: compras@guaira.pr.gov.br — Site: www.quaira.pr.gov.br — GUAIRA — PARANA - BRASIL



mailto:compras@guaira.pr.gov.br
http://www.guaira.pr.gov.br/

Municipio
de Guaira

AL

k) Na hipotese de perder a qualidade de credenciada, cessar imediatamente 0s acessos ao
Sistema de Gestéo da Secretaria Municipal da Fazenda;

)] Manter os registros que comprovem todas as operacfes efetuadas, pelo prazo de 05 (cinco)
anos apos o final do credenciamento;

m) Manter o sigilo das operacdes financeiras consultadas e realizadas;

n) Disponibilizar as informacfes necessarias ao contribuinte para que este tenha ciéncia dos
encargos e outros acréscimos gue lhe estdo sendo cobrados para efetivacdo da operacéo financeira;
0) Efetuar o recolhimento dos débitos junto a rede arrecadadora, independentemente de o titular
do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos pretendidos;

p) Sempre que solicitado, encaminhar as informacdes sobre as operacfes realizadas a Secretaria
Municipal de Financas.

q) Manter disponivel no horario comercial, atendimento via telefone para orientacdo, duvidas e
suporte técnico dos terminais (totens).

r Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade credenciada;

s) Responder consultas e atender convocacgdes por parte do Municipio, a respeito das matérias

gue envolvam a Credenciada ou suas atividades objeto do credenciamento;

t) Dar pronto atendimento a requisicdes administrativas e judiciais, observando-se os respectivos
prazos;

u) N&o terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento;

V) N&o praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servicos pratiquem atos

de improbidade contra a fé publica, contra o Patriménio ou contra a Administracdo Publica ou Privada,
previstos na Lei Federal n° 8.429/1992;

10.5. O abuso ou desvirtuamento no uso das ferramentas de arrecadacdo sujeitam a empresa as
responsabilizagfes previstas na legislacéo.

10.5.1. E responsabilidade da empresa credenciada garantir a lisura da confirmacédo da operacg&o
financeira, a qual, uma vez realizada, torna obrigatério o recolhimento do débito correspondente junto a

rede arrecadadora.

11. DOS DIREITOS E DEVERES DOS CONTRIBUINTES

11.1. A empresa credenciada deverd garantir ao contribuinte o direito de, em momento prévio a
operacao financeira, ser cientificado das seguintes informacdes:
a) Custos totais da operacgéo financeira aos quais estara submetido;

b) Valores de parcela aos quais estara sujeito;
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C) O montante do débito que esta submetendo para pagamento.

11.1.1. Aceitas as condic¢8es, € responsabilidade exclusiva do titular do cartdo arcar com a quitacédo da
operacao financeira realizada entre este e a operadora do cartao.

11.1.2. Independentemente de o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos
pretendidos junto ao Municipio de Guaira, a quitacdo dos débitos favorece o contribuinte elencado nas
operacdes junto a empresa credenciada.

11.2. O contribuinte tem o direito de, em momento posterior & operacgao financeira, receber:

a) Comprovante de pagamento;
b) Comprovante da operacdo financeira realizada entre o titular do cartdo e a respectiva
operadora.

11.3. O contribuinte tem o dever de:

a) Exigir o comprovante de pagamento;

b) Exigir comprovante da operagdo financeira realizada entre o titular do cartdo e a respectiva
operadora;

C) Denunciar a empresa credenciada que ndo estiver procedendo de acordo com as normas

estabelecidas no Decreto Municipal n® 390/2022 de 07/11/2022;

11.3.1. O documento referido na alinea “a” do item 9.2 & essencial para comprovar o recolhimento.
11.3.2. A mera apresentacdo do comprovante referido a alinea “b” do item 11.2 ndo faz prova de
recolhimento de débitos junto a Secretaria Municipal de Financas/Secao de Divida Ativa.

11.3.3. A quitagdo conforme prevista na alinea “a” do item 11.2 ocorre independentemente de o titular
do cartdo ser ou ndo o contribuinte a que se refere o déhito objeto de recolhimento.

11.3.4. O comprovante de pagamento referida alinea “a” do item 11.2 é o indicado pela Secretaria

Municipal da Fazenda.

12. DAS OBRIGACOES FINANCEIRAS

12.1. O servico sera prestado sem 6nus para o Municipio de Guaira — Parana, ndo implicando
compromissos nem obrigacdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, bem como
ndo gera direito, de uma parte a outra, a indenizagdes, contraprestacdes pecuniarias, ressarcimentos
e/ou reembolsos, salvo quando comprovada a legitimidade.

13. DA COMUNICACAO

13.1. Sera de responsabilidade da Credenciada a elaboracédo de arte relativa a todas as pecas de
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comunicacao visual referente ao servico proposto, bem como a divulgacédo dos servigos na internet ou
através de outras ferramentas de midia disponiveis as suas expensas.

13.1.1. A partir da arte apresentada, o Municipio de Guaira — Parana podera, a seu critério, produzir
parte do material grafico de divulgacéo do servico;

13.1.2. A credenciada podera citar o apoio do Municipio em entrevistas e releases a serem
encaminhados aos 6rgdos de imprensa quando da divulgacdo do servico.

13.1.3. E facultado a credenciada fazer a divulgacdo do servico pelos canais disponiveis, nio

constituindo, porém, uma obrigacéo.

14. DAS CONTRAPARTIDAS OBRIGATORIAS

14.1. Sa&o contrapartidas obrigatérias da PERMISSIONARIA:

14.1.1. Divulgacao dos servigos na internet ou através de outras ferramentas disponiveis, as expensas
da PERMISSIONARIA.

14.1.2. Divulgacdo das marcas do PERMITENTE e do servico proposto no local em que houver
atendimento do publico usuario.

14.1.3. Citagdo do apoio do PERMITENTE em entrevistas e releases a serem encaminhadas aos

orgdos de imprensa quando da divulgacéo do servigo.

15. DA FORMA DE PREENCHIMENTO DO ENVELOPE E DO SEU CONTEUDO

15.1. A pessoa juridica interessada em aderir ao CREDENCIAMENTO de que trata o presente
Chamamento devera apresentar no Setor de Protocolo da Prefeitura Municipal de Guaira, situado a
Avenida Coronel Otavio Tosta, 126 - Centro, entre 07h30min e 12h00min e das 13h30min as
17h00min, enquanto vigente o presente Chamamento, em envelope fechado, com as seguintes

inscricdes no anverso do envelope:

A SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
DA PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIRA, 126 - CENTRO.
CEP 85.980-000 — GUAIRA — PR
CHAMAMENTO N° 009/2022 CREDENCIAMENTO
RAZAO SOCIAL E CNPJ:

15.2. O Termo de Aceite de Adesdo ao Credenciamento e os documentos serdo analisados pela
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Comissao Permanente de Licitacdes na Diretoria de Compras e Licitacdes, situada a Avenida Coronel
Otavio Tosta, 126 — Centro, 1° Piso, Guaira - PR — CEP 85.980-000.

15.3. Estando regular e em conformidade com o Chamamento, a Comissdo emitira parecer favoravel
para fins de formalizacdo pelo setor competente do Processo de Credenciamento através de
Inexigibilidade de Licitagdo.

15.4. Havendo irregularidade documental ou desconformidade com o Chamamento, a Comissao
emitirq parecer desfavoravel ao Credenciamento.

15.5. A sumula do parecer da Comissdo sera publicada no Diario Oficial dos Municipios do Parana

para fins de publicidade legal.

16. DO CREDENCIAMENTO

16.1. O Credenciamento se dard a titulo gratuito, ndo implicando compromissos nem obrigacdes
financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, bem como nao gera direito, de uma parte
a outra, a indenizacdes, contraprestacdes pecuniarias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

16.1.1. O credenciamento, de natureza juridica precaria e sem 6nus para o Municipio de Guaira -
Parana, sera conferido pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos até o maximo de 60 (sessenta) meses, concordando as partes, desde que
atendidas as disposi¢cdes legais vigentes, em conformidade ao permissivo legal contido no inciso Il do
art. 57 da Lei Federal n° 8.666/1993.

16.2. O credenciamento de pessoa juridica regularmente constituida é condicdo necessaria para a
implantacdo de sistema que permita aos municipes a contratacdo de pagamento de débito fiscal
relativo aos tributos municipais, com o uso de cartdo de crédito ou débito.

16.2.1. O credenciamento é ato intransferivel, e as atividades dele decorrentes deverdo ser realizadas
exclusiva e diretamente pela empresa credenciada.

16.3. Caberd ao Municipio de Guaira a supervisdo e o controle de todo o processo, de forma
privativa e intransferivel, analisando documentos, procedimentos e apurando irregularidades e/ou
dendncias.

16.4. A empresa Credenciada deverd manter durante o prazo de validade do credenciamento, todas
as condicbes de habilitacdo e qualificacbes exigidas neste Chamamento.

16.5. A pessoa juridica interessada dever4 apresentar Termo de Aceite de Adesdo ao
Credenciamento (modelo anexo 1), com ato de outorga de poderes ao representante legal da
empresa, da(s) cédula(s) de identidade e Cadastro(s) de Pessoa Fisica - CPF do(s) representante(s)

legal(is), com discriminac¢do do endereco completo (logradouro, complemento, bairro, cidade, unidade
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da Federacado e CEP), numero de telefone e e-mail, de acordo com as instrucdes desse Edital, firmado
pelo representante legal da interessada, dirigido a Comissao de Licitacéo, instruidos com as seguintes

documentacgdes:

16.5.1. Documentacdao de habilitagao juridica:

a) Contrato social, acompanhado das alteracdes posteriores ou da Ultima consolidacdo e
alteracbes posteriores a esta, arquivados no registro competente. Em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedades por a¢gfes, acompanhados da ata, devidamente arquivada, de
eleicdo da diretoria, cujo, mandato esteja em curso; ou inscricdo do ato constitutivo, no caso de

sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

16.5.2. Documentacdo de regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria Geral
de Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral de
Fazenda Nacional;

c) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, fornecido pela Caixa Econbmica Federal, que
comprove a regularidade de situacdo junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou da sede da
empresa, ou outro equivalente, na forma da lei;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII - A da

Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452/1943.

16.5.3. Demonstracédo de qualificacdo técnica:

a) Estar autorizada como subadquirente/empresa facilitadora por instituicdo credenciadora
supervisionada e homologada pelo Banco Central do Brasil, podendo processar pagamentos, inclusive
parcelados, mediante uso de cartdes de crédito ou débito normalmente aceitos no mercado financeiro;
b) Estar em plena conformidade com os padrdes PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security
Standards), devendo a empresa interessada no credenciamento possuir certificacao valida emitida por

empresa de auditoria oficial credenciada pelo PCI-DSS em seu nome ou em nome de empresas
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prestadoras de servicos que estejam devidamente contratadas pela credenciadora e que estejam
essas regulamentadas e supervisionadas pelo Banco Central;

c) Ter aderido e estar cumprindo as regras determinadas por bandeiras de cartbes, mediante
instrumento de contrato de participagdo nos arranjos de pagamento, firmado com bandeiras de cartdo
de crédito, cuja fatia de mercado represente a maior parte dos negdcios com cartdes no pais;

d) Informac8es técnicas para integracao entre os sistemas.

16.5.4. Demonstracdo de qualificacdo econémico-financeira:

a) Certidao negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
empresa, com data de emissdo no maximo de 60 (sessenta) dias consecutivos anteriores a data do
credenciamento;

b) Ultima alteracdo de contrato social e/ou estatuto social, comprovando que a empresa possui
capital social integralizado igual ou maior que R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais).

c) Balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei (contendo as assinaturas do(s) socio(s) e do contador responsavel), que
comprovem a boa situacdo financeira da proponente, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios. O Balanco e demonstracBes a serem apresentadas deverdo ser copia extraida
do Livro Diario, com apresentacdo do Termo de Abertura e Encerramento deste, devidamente
autenticado pela Junta Comercial do Estado ou 6rgao equivalente.

d) A licitante com menos de um ano de existéncia, que ainda ndo tenha balanco, devera
apresentar demonstracdes contdbeis envolvendo seus direitos, obrigacbes e patrimbénio liquido
relativos ao periodo de sua existéncia, bem como também, Declaragdo emitida pelo seu contador
atestando a situacdo da empresa;

e) Em se tratando de Sociedades por Agbes (“SA”), devera ser apresentada a publicagcdo em
Orgdo de Imprensa Oficial, e sendo estas de Capital Aberto, devera o respectivo Balanco vir
acompanhado de parecer de Auditor(es) independente(s).

f) As empresas, poderdo apresentar a autenticacdo de livros contabeis da empresa por meio do
Sistema Publico de Escrituracéo Digital —-SPED, conforme Decreto n.° 8.686/2016. Para tanto, devera

apresentar o recibo de entrega emitido pelo SPED.

16.5.5. Declaracdes:
a) Declarar, por meio de instrumento juridico préprio, que consegue efetuar pagamentos

obrigatoriamente com autenticacdo bancéaria do agente arrecadador de maneira imediata apos a

operacao financeira de crédito ou débito;
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b) Declaracdo do agente arrecadador com o qual mantém vinculo, de que efetuard o pagamento
ao Municipio de Guaira quando as maquinas de cartdo da empresa credenciada forem utilizadas para
a realizacdo dos pagamentos dos débitos fiscais relativos aos tributos municipais, inscritos ou néo
inscritos em divida ativa, por meio de cartdo de crédito ou débito e as mesmas emitirem os
comprovantes com autenticacdo do agente arrecadador;

c) O licitante devera apresentar também, para fins habilitatérios, o documento DeclaracGes
Unificadas, de acordo com o0 modelo constante no Anexo Il do Edital, que contém:

c.1) Declarar sob as penas da lei, que cumprimos plenamente os requisitos de habilitagdo para o
Chamamento acima mencionado;

c.2) Declarar que conhece os termos do Edital de Credenciamento n.° 009/2022 e a ele nos
submetemos, assumindo o compromisso total com 0s servicos; bem como nossas instalacfes
possuem capacidade para exercer e/ou absorver a demanda relativa aos servicos ofertados; e, ainda:
c¢.3) Declarar que tem condi¢bes de confirmar o valor presente nos débitos devidos pelos contribuintes;
c.4) Declarar que tem condicbes de apresentar os planos de pagamento dos débitos em aberto,
possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente os custos adicionais de cada opc¢do de
parcelamento e decidir qual delas melhor atende as suas necessidades;

c.4) Declarar, sob as penas da lei, que ndo possuimos em nosso quadro de pessoal, servidor publico
de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pelo credenciamento exercendo fungbes técnicas,
comerciais, de geréncia, administracdo ou tomada de decisdes (inciso Il e Ill do artigo 9° da c.5) Lei
Federal 8.666/93), nem no nosso quadro societario, sécio, diretor, administrador ou integrante do
conselho. Obs. Pessoas fisicas deverdo declarar que ndo fazem parte do quadro efetivo do Municipio.
¢.6) Declarar que cumprimos com o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da CF/88, combinado ao
inciso V do artigo 27 da Lei de Licitacdes, e que ndo possuimos no quadro funcional pessoas menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos em
gualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz, a partir dos 14 anos;

d) Indicagcdo de preposto, com informagdo do cargo, CPF, RG, endereco, telefone, WhatsApp,
etc, que serad o responsavel pelo gerenciamento do contrato junto ao Municipio de Guaira-PR,

conforme modelo disposto no Anexo IV (Termo de Designacao de Preposto);

16.6. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo exigida no artigo anterior, a Comissao
Especial de Credenciamento far4 a consulta aos seguintes cadastros:

a) No sistema de cadastro de empresas iniddneas do Tribunal de Contas da Unido, MEDIANTE
APRESENTACAO de Certiddo Negativa junto Sistema Inabilitados e Inidéneos do Tribunal de Contas
da Unido. (Link: https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:1)
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b) No sistema de cadastro de empresas inidbneas do Ministério da Transparéncia, Fiscalizacao e
Controladoria-Geral da Uni&o, MEDIANTE APRESENTACAO DE IMPRESSAO DA TELA DE
CONSULTA junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) do Ministério da

Transparéncia, Fiscalizacao e Controladoria-Geral da Unido. (Link:

http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc)

C) No Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF como impedidas ou
suspensas, MEDIANTE APRESENTACAO DE IMPRESSAO DA TELA DE CONSULTA junto SICAF -

Sistema _de Cadastramento Unificado de Fornecedores do Sistema Integrado de Administracdo de

Servicos Gerais - Siasg. (Link: https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-

web/public/pages/consultas/consultarRestricaoContratarAdministracaoPublica.jsf). OBSERVACAO:
Para que a emisséo dessa certiddo funcione corretamente, utilize navegador Internet Explorer.

d) No sistema de Cadastro Nacional de Condenacg®8es Civis por Ato de Improbidade Administrativa
e Inelegibilidade, supervisionado pelo Conselho Nacional de Justica, MEDIANTE APRESENTACAO
DE IMPRESSAO DE CERTIDAO NEGATIVA emitida_junto ao Cadastro Nacional de Condenagdes

Civis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justica. (Link:

http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

16.6.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada no credenciamento
e também de seu sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei Federal n® 8.429/1992, que prevé, dentre
as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

16.6.2. Constatada a existéncia de sancdo, a Comissdo Permanente de Licitagbes reputara a
interessada como nao credenciada por falta de condi¢cdes estabelecidas neste chamamento, ndo
analisando os demais documentos.

16.6.3. Os documentos expedidos pela Internet poderdo ser apresentados em forma original ou copia
reprogréfica sem autenticacéo. Entretanto, estardo sujeitos a verificacdo de sua autenticidade por meio
de consulta realizada pela Comissao.

16.6.4. Todos os documentos apresentados deverdo ser correspondentes unicamente a matriz ou a
filial da empresa/prestador que ora se habilita para este certame. Os documentos devem ser em nome
de uma Unica empresa/prestador (razdo social e CNPJ).

16.6.5. Os participantes que emitirem declaragbes, ou utilizarem declaracdes de outras empresas,
como requisitos necesséarios para as fases de credenciamento e pagamento, ou qualquer outro
procedimento do processo, se responsabilizardo pela autenticidade contida nas mesmas, sob as penas

descritas no edital e em lei.
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17. DO TRATAMENTO E PROTEGAO DE DADOS - LEI N° 12.709/2018

17.1. O Municipio, as adquirentes e/ou subadquirentes e/ou facilitadoras de pagamentos se
comprometem a cumprir a legislacéo brasileira sobre seguranca da informacao, privacidade e protecao
de dados, incluindo-se a Lei n°® 12.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), considerando a
necessidade de compartilhamento de dados pessoais para a realizagcdo da atividade de " Arrecadacéo
de Contas”.

17.2. Arealizacéo do tratamento dos dados pessoais deve seguir as seguintes instrucdes fornecidas
pelas Instituicdes credenciadas:

17.2.1. A coleta, 0 armazenamento, 0 compartimento e o tratamento dos dados das partes integrantes
desta relacao juridica serado realizados exclusivamente para as finalidades a que se destina o presente
Termo, ndo podendo utilizad-los para outros fins econbmicos e/ou comerciais divergentes, nem 0s
transferir a qualquer terceiro, exceto se expressamente autorizado.

17.2.2. Os dados pessoais devem ser armazenados pelo prazo necessario para cumprimento de
legislacéo aplicavel ao servico, especialmente prevencéo a lavagem de dinheiro.

17.3. As Adquirentes e/ou Subadquirentes e/ou Facilitadoras de Pagamentos como OPERADORA
tratard os dados pessoais somente para executar as suas obrigacdes contratuais, ou seja, recebimento
e tratamento de documentos de arrecadacéo de contas da convenente através da rede de atendimento
da respectiva Instituicao.

17.4. O Municipio e as Adquirentes e/ou Subadquirentes e/ou Facilitadoras de Pagamentos tém
conhecimentos que as autorizagbes para tratamento dos dados poderdo ser revogadas a qualquer
momento pela respectiva pessoa natural, mediante simples requerimento, e, portanto, se
comprometem a informar uma a outra a respeito de eventuais revoga¢des de consentimento, a fim de
gue as devidas medidas sejam tomadas.

17.5. As Adquirentes e/ou Subadquirentes e/ou Facilitadoras de Pagamentos estdo cientes de que,
igualmente, devem se adequar a Lei n® 12.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
cumprindo as suas determinacdes e aplicando as medidas de prevencao e protecdo a seguranca dos
dados que manuseia, protegendo desta forma o Municipio e a relacéo contratual.

17.6. Conforme Art. 48 da Lei n°® 12.709/2018, na ocorréncia de qualquer incidente, especialmente
gquando houver vazamento no tratamento dos dados que manuseia, as Adquirentes e/ou
Subadquirentes e/ou Facilitadoras de Pagamentos ficam obrigadas a notificar imediatamente o
Municipio e a Autoridade Nacional de Prote¢céo de Dados.

17.7. Assim como as Adquirentes e/ou Subadquirentes e/ou Facilitadoras de Pagamentos, o
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Municipio deve cumprir toda a Legislacao aplicavel sobre a seguranca da informacao, privacidade e
protecao de dados, especialmente em relacdo a necessidade de obter consentimento prévio dos
titulares para tratamento de seus dados, se for o caso.

17.8. O Municipio, as Adquirentes e/ou Subadquirentes e/ou Facilitadoras de Pagamentos deverao
tratar os dados pessoais disponibilizados pelo Municipio observando-se as seguintes condi¢des e
prazos para a operacionalizacdo da prestacao de servigo:

17.8.1. Prazo maximo de guarda e tratamento dos documentos fisicos que contenham dados pessoais
de devedor em guia ou documento de arrecadacédo: 10 (dez) anos

17.8.2. Prazo de guarda de informacgéo de pagador de guia de arrecadacéo: 11 (onze) anos.

17.8.3. Outras regras e prazos relevantes.

18. DO PROCEDIMENTO

18.1. Recebido o envelope de documentos (n° 01), a Comissdo Permanente de Licitacbes fara a
apreciacdo dos mesmos no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados da data do protocolo.

18.2. Apreciada a documentagdo apresentada, estando em conformidade com o solicitado no edital.
No julgamento observar-se-a o disposto nos artigos 43 e 44 da Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes.
18.3. Estando a documentacdo em conformidade (habilitacdo) conforme termos estabelecidos
(classificacdo) o proponente serd credenciado.

18.4. O resultado do julgamento do credenciamento ser4 encaminhado as licitantes participantes e
publicado no Jornal Umuarama llustrado” (jornal de circulagdo local/regional), “Diario Oficial dos
Municipios do Parana de Guaira” - site da AMP — Associacdo dos Municipios do Parana —

www.diariomunicipal.com.br/amp e pelo site municipal www.guaira.pr.gov.br através do link

“Chamamento Publico”.

18.5. O credenciado serd convocado para assinar o termo de credenciamento no prazo de 05
(cinco) dias uteis.

18.6. Seréo credenciadas todas as pessoas juridicas que atenderem as condi¢des técnicas exigidas

pelo Municipio no presente edital e na lei pertinente as licitacdes.
19. DA IMPUGNACAO DESTE ATO CONVOCATORIO:
19.1. As impugnac¢fes aos termos do presente edital deverdo ser protocoladas junto ao Setor de

Protocolos do Municipio, aos cuidados do Setor de Licitagdes ou através do e-mail

compras@aguaira.pr.gov.br, atendendo os critérios do Art. 41 da Lei n° 8.666/93;
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20. DOS RECURSOS:

20.1. Aos licitantes é assegurado o direito de interposicao de recursos, nos termos do Art. 109 da Lei
n° 8.666/93 o qual sera recebido e processado nos termos neste estabelecidos;

20.2. O Recurso limitar-se-4 a questbes de habilitacdo, considerando, exclusivamente a
documentagdo apresentada no ato do credenciamento, ndo sendo considerados documentos
anexados em fase de recurso;

20.3. O Recursos deverao ser protocolados junto ao Setor de Protocolo do Municipio, enderecado ao
Setor de Licitacdes e/ou através do e-mail compras@guaira.pr.gov.br atendendo os critérios do Art.
41 da Lei n°® 8.666/93, para o qual a comissdo permanente de licitacdes tera prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis para tomar as medidas cabiveis ao mesmo. Caso encaminhado a autoridade superior este
TERA mesmo prazo para anélise e deciséo;

20.4. Nao serdo aceitos recursos encaminhados fora dos prazos estabelecidos neste edital;

20.5. As decisbes administrativas sobre recursos interpostos e seu resultado serdo publicados na

Pagina do Municipio no mesmo link “chamamento publico” na pagina inicial do site oficial do Municipio;

21. PROCEDIMENTO DE FISCALIZAGCAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

21.1. Gestdo da contratacdo sera realizada em conformidade com a legislacdo vigente, sendo
exercida pela Diretora de Tributagdo Sra. Edilamar Piaia Maya, denominada GESTOR(a).

21.2. A fiscalizacdo da contratacdo sera realizada em conformidade com a legislacdo vigente,
sendo exercida pelo Servidor Jaderson de Oliveira, denominado “Fiscal do Contrato” aos quais
competira verificar se 0s servicos estdo sendo executados de acordo com as especificacdes do Edital
e orientacdes emanadas pelo Contratante e dirimir as dlvidas que surgirem no curso da execucgdo do
contrato, e de tudo dara ciéncia ao Gestor do Contrato para as providéncias cabiveis.

21.3. A fiscalizacdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

21.4. O Fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados. E

encaminhara os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
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21.4.1. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos sera exercida, exclusivamente pelo Municipio em
conformidade com a legislacdo vigente, delimitadas suas competéncias respectivamente quanto a
arrecadacao, sistemas e disponibilidade do servico nos postos, avaliando-se o desenvolvimento das
atividades das empresas credenciadas no cumprimento das determinacdes e especificacoes

constantes da Lei, neste edital e demais normas vigentes.

22. PRAZO DE EXECUCAO E SANCOES

22.1. O contrato assinado em decorréncia do presente credenciamento tera validade de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o maximo de 60 (sessenta)
meses, concordando as partes, desde que atendidas as disposi¢des legais vigentes, em conformidade
ao permissivo legal contido no inciso Il do art. 57 da Lei Federal n° 8.666/1993.

22.1.1. O presente Termo podera ser alterado a qualquer tempo, mediante termo aditivo, e denunciado
de comum acordo entre os participes, ou unilateralmente, mediante notificacdo por escrito com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

22.2. O descumprimento pelo CONTRATADO aos prazos e demais especificacdes contidas neste
Termo de Referéncia, Edital de Licitacdo ao qual esta vinculado e clausulas contratuais caracterizara a
inexecucao total ou parcial do Contrato nos termos do art. 78 da Lei 8666/93, ensejara a resciséo do
Contrato e o sujeitara as seguintes previstas no art. 87 incisos I, Il, 1ll e IV do referido Diploma Legal.
22.3. A forma e procedimento para aplicacdo das sancdes acima previstas esta disposto no Edital de

Licitacdes.

23. DA RENOVAGAO DO CREDENCIAMENTO

23.1. Podera pleitear a renovacgéo do credenciamento a empresa que nao tiver sido descredenciada
por descumprimento a normas desta portaria.

23.2. A renovacdo do credenciamento sujeitar-se-a as mesmas regras estabelecidas para o
credenciamento.

23.3. A solicitacao de renovacédo de credenciamento devera ser destinada ao Municipio, por meio de
requerimento subscrito pelo representante legal da pessoa juridica, protocolada na Sede da Prefeitura
Municipal acompanhada dos documentos necessérios ao cadastramento inicial, atualizados, de acordo

com a presente portaria.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS
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24.1. Compete ao Municipio de Guaira — Parana, o controle e a gestdo dos demais procedimentos
disciplinados neste Chamamento podendo editar, para tanto, normas complementares a sua
operacionalizagao.

24.2. As situagbes ndo previstas neste edital poder&o, no decorrer de sua vigéncia ser estabelecidas
através de nova redacao deste Termo - Regulamentatério, bem como as normas poderao ser alteradas
para atender as necessidades do Municipio e demais atos normativos sobre a matéria.

24.3. A Credenciada é a Unica e exclusiva responsavel pelos servicos realizados, inclusive por
eventuais danos que venham a se configurar.

24.4. E facultado ao Municipio efetuar em qualquer fase, consultas ou promover diligéncia com vistas
a fiscalizar a fiel obediéncia aos fins propostos neste edital.

24.5. As empresas credenciadas poderdo utilizar espaco nas instalagdes do Municipio, para
prestarem os servicos referidos neste chamamento, no mesmo ambiente em que ocorre o atendimento
ao publico, observado as seguintes condicdes:

24.5.1. O custo para adequacéo do espaco correra por conta da empresa, observada as orientacdes
da Secretaria da Fazenda,;

24.5.2. Todos os equipamentos de informatica, sistema envolvendo HARDWARE e SOFTWARE, bem
como os moveis necessarios para o desenvolvimento das atividades serdo de responsabilidade e
custo da empresa,;

24.5.3. As atividades desenvolvidas no ambiente em que ocorre o atendimento ao publico sera
exclusivamente para tratar dos servicos relacionados a parcelamentos de débitos relativos a
Municipalidade;

24.5.4. Os funcionarios que exercerdo atividades em nome da empresa deverdo ser previamente
identificados e portar cracha de identificacdo no ambiente, bem como estarem devidamente
registrados dentro das normas legais previstas em convencdo trabalhista.

24.6. Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta do parcelamento
via cartdo de crédito ficam a cargo do titular do cartdo de crédito que aderir a essa modalidade de
pagamento.

24.7. O parcelamento podera englobar uma ou mais débitos fiscais relativos aos tributos municipais,
inscrito ou ndo inscritos em divida ativa no Municipio de Guaira — Parana.

24.8. Ficam excluidos do parcelamento disposto neste Credenciamento, os débitos fiscais, inscritos
ou ndo em divida ativa de outros municipios e outras Unidades da Federacao.

24.9. A Credenciada fica desde ja expressamente autorizada pelo Municipio a realizar acgfes

promocionais de forma a atrair os interessados pelo produto ofertado, sem qualquer tipo de 6nus para
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0 Municipio.

24.10. E vedada a transferéncia total ou parcial, para terceiros, do objeto do presente credenciamento.
24.11. O presente edital ndo constitui cessdo e/ou licenciamento, total ou parcial do sistema que
permita aos municipes/contribuintes a contratacdo de parcelamento de tributos municipais, débitos
inscritos ou ndo inscritos em divida ativa, com o uso de cartdo de crédito ou cartdo de débito. S&o e
continuardo sendo de titularidade Unica e exclusiva da Credenciada os sistemas informatizados,
subsistemas e derivacdes, bases de dados, logotipos, logomarcas, marcas, marcas de servicos e
multimidias relacionadas, insignias, simbolos, sinais distintivos, manuais documentacdo técnica
associada, nomes comerciais, denominacfes, tecnologia de desenvolvimento das bases de
conhecimento e da arquitetura dos sistemas, e quaisquer outros materiais ou bens corpéreos ou
incorpdéreos correlatos ao sistema que permita aos municipes/contribuintes a contratacdo de
parcelamento de tributos municipais, débitos inscritos ou nao inscritos em divida ativa com o uso de
cartdo de crédito ou cartdo de débito, constituindo conforme o caso, direitos autorais, segredos de
negécio e/ou direitos de propriedade intelectual e/ou industrial, sendo tais direitos protegidos pela
legislacdo nacional e internacional aplicavel a propriedade intelectual e industrial, notadamente pelas
Leis n 0s 9009/1998 e 9610/2008, independentemente de registro no 6rgdo competente.

24.12. Suspendera o acesso ao Sistema de Gestdo do Municipio para consulta dos débitos on-line,

sistema esse indicado pelo Municipio de Guaira — Parana na hip6tese de descredenciamento.

25. DA PUBLICACAO

25.1. Os INTERESSADOS poderdo requerer junto ao SETOR DE LICITACOES, na sede do
Municipio de Guaira, Avenida Coronel Otavio Tosta n® 126, 2° Piso, Centro, em Guaira, Estado do
Parand, a qualquer tempo a relagédo dos credenciados, e o resultado preliminar dos credenciamentos,
com seu respectivo nimero de protocolo;

25.2. A publicacdo do resultado do credenciamento serd publicada no Diario Oficial do Municipio de

Guaira “Jornal Umuarama llustrado”, “Diario Oficial dos Municipios do Parana de Guaira” - site da AMP

— Associacdo dos Municipios do Parana — www.diariomunicipal.com.br/amp e pelo site municipal

Www.quaira.pr.gov.br através do link “Chamamento Publico”.

26. DA CONDUTA DE PREVENGAO DE FRAUDE E CORRUPGAO

26.1. As partes declaram conhecer as normas de prevencao a corrupgdo previstas na legislagéo
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992), a Lei n°® 12.846/2013 e

Advogado Maria José Rodrigues Souza
Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo

AV. CEL. OTAVIO TOSTA, 126 — CENTRO — CEP 85.980-000 — TELEFONE: (44) 3642-9924/9928 —
E-mail: compras@guaira.pr.gov.br — Site: www.quaira.pr.gov.br — GUAIRA — PARANA - BRASIL



mailto:compras@guaira.pr.gov.br
http://www.guaira.pr.gov.br/
http://www.diariomunicipal.com.br/amp
http://www.guaira.pr.gov.br/

Municipio
de Guaira

AL

decreto n° 8.420/2015 e seus regulamentos e fazer-se cumpri-las.

26.2. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”; oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a a¢do de servidor publico no processo de licitacdo ou na execugao de
contrato;

b) “pratica fraudulenta”. a falsificagdo ou omissédo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo
de licitacdo ou de execucao de contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem
o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer precos em
niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou
sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a execugéo
do contrato;

e) “pratica obstrutiva”. (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspeg¢des ou fazer
declaracfes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuracéo de alegacgfes de prética prevista acima; (ii) atos cuja intencao seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecéo.

f) Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupcdo e suas regulamentacdes, por parte do(a)
CONTRATADO(a), em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar:

| - Instauragdo do Procedimento de Apuragdo da Responsabilidade Administrava — PAR, nos termos
do Decreto n°® 8.420/2015 e regulamentos, com aplicacdo das sancfes administravas porventura
cabiveis;

Il — Ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e
19 da Lei n° 12.846/2013.

g) A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de forma ética e
integra em conformidade com o0s preceitos legais vigentes no pais." Art. 4° do Termo de Integridade e

Etica competente para as providéncias cabiveis.

27. CASOS OMISSOS

27.1. Os casos omissos serao resolvidos a luz da Lei n.° 8.666/93 e dos principios gerais de direito.

28. DO FORO
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28.1. Para as questdes decorrentes da execucao deste Chamamento que nao puderem ser dirimidas
administrativamente, fica eleito o Foro da Comarca de Guaira — Parana, com exclusao de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja. E por estarem ajustados, os participes firmam o presente Termo

de Cooperacédo Técnica e Permissionamento Nao Oneroso.

28.2. Fazem parte integrante deste Edital:

Anexo | - MODELO DE TERMO DE ACEITE E ADESAO AO CREDENCIAMENTO

Anexo Il - MINUTA DO TERMO DE COOPERACAO TECNICA E PERMISSIONAMENTO NAO
ONEROSO

Anexo Il - MODELO DECLARAGCOES UNIFICADAS

Anexo IV — MODELO DE TERMO DE DESIGNAGAO DE PREPOSTO

Anexo V - DECRETO N° 390/2022

Guaira — Parang, 14 de dezembro de 2022

Maria José Rodrigues Souza
Comissdo Permanente de Licitagdes
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ANEXO |
MODELO DE TERMO DE ACEITE E ADESAO AO CREDENCIAMENTO

A Prefeitura Municipal de Guaira
Chamamento Publico n°. 009/2022 — Empresa:
Raz&o social:

CNPJ:

Endereco:

E-mail:

Telefone:

Validade da proposta:

Especificacdo do objeto/servigco

e Adesao/Credenciamento de adquirentes, subadquirentes ou facilitadoras para processar o
pagamento de débito fiscal relativo aos tributos municipais, inscritos ou nao inscritos em divida
ativa, por meio de cartdo de crédito ou débito, disponibilizando aos municipes alternativas para
quitar seus deébitos tributarios a vista ou em parcelas mensais, com a imediata regularizacdo da
situacéo do tributo.

e Instalacdo de um canal de comunicagdo informatizada (webservice) entre os sistemas do
PERMITENTE (Municipio de Guaira) e da PERMISSIONARIA (Institui¢do licenciada) em caréater
precario e gratuito, através do qual a PERMISSIONARIA, permita aos municipes/contribuintes, os
quais interessados em quitar seus débitos de forma parcelada ou a vista, mediante uso de cartdo
de crédito ou débito. Aprovada a transacdo pelo emissor do cartdo, a PERMISSIONARIA
transferird integralmente, no(s) Banco(s) autorizados a arrecadar para este Municipio, os débitos
quitados na operacgdo, no prazo maximo de até 02 (dois) dias.

e Valor: O credenciamento sera celebrado a titulo gratuito, ndo implicando em compromissos, nem
obrigacBes financeiras ou transferéncias de recursos entre o0s participes, sem direito a

indenizagbes ou reembolsos.

Declaro conhecer e aceitar as condicdes do Chamamento Publico n® 009/2022, estando de acordo
com as condi¢Oes de execucdo dos servigos estabelecidos no Chamamento e seus anexos, bem como
0s propostos neste documento.

Advogado Maria José Rodrigues Souza
Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo
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Declaro cumprir com a protecdo dos dados, bem como do sigilo e confidencialidade, no que couber,
em conformidade a Lei n® 13.709/2018.

Guaira-PR, __de de 2022

Representante Legal ou Procurador da Empresa (nome, CPF e assinatura)

Advogado Maria José Rodrigues Souza
Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo
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ANEXO II
TERMO DE CREDENCIAMENTO E DE COOPERAGCAO TECNICA E
PERMISSIONAMENTO NAO ONEROSO

AL

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICIPIO DE GUAIRA, pessoa juridica de direito pablico,
inscrito no CNPJ sob o n° 77.857.183/0001-90, com sede na Av. Coronel Otavio Tosta, n° 126, CEP
85.980-000, neste ato representado pelo Prefeito Municipal Sr. Heraldo Trento, brasileiro, casado,
portador da Carteira de Identidade RG n° 859.664-6 e CPF/MF n° 428.867.759.91, residente e
domiciliado & Rua Osvaldo Cruz, n° 315, centro, nesta cidade de Guaira, doravante denominado

simplesmente PERMITENTE, e, de outro lado, ....., pessoa juridica de direito privado com sede na Rua
..... , n° ..., ..., CEP ..., inscrita no CNPJMF sob o n® ..., neste ato representada por ,
(funcéo/cargo)....... , portador do RG n° ..., inscrito no CPF/MF sob o n® , doravante denominada

simplesmente PERMISSIONARIA, acordam e ajustam firmar o presente instrumento, pelas condicdes
do Chamamento Pudblico n°® 009/2022, e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos,

obrigacfes e responsabilidades das partes:

DO OBJETO

Clausula 1% - O presente Termo tem por objeto implantar sistema informatizado de gestdo de
pagamentos (webservice) entre os sistemas do PERMITENTE (Municipio de Guaira) e da
PERMISSIONARIA (Instituicio licenciada) em carater precario e gratuito, viabilizando aos
municipes/contribuintes, o pagamento de documentos de arrecadag¢do municipal, por meio de cartao
de crédito ou débito, disponibilizando aos municipes alternativas para quitar seus débitos a vista ou em
parcelas mensais, com a imediata regularizacdo do tributo, conforme Decreto n° 390 de 07 de
novembro de 2022 e demais legislagdes pertinentes, e nos termos das condi¢cdes estabelecidas no

presente termo.

Paragrafo Primeiro - A Cooperacao pretendida pelos participes consistira nas seguintes atividades,
respeitadas as devidas competéncias e atribuicdes:

a) Realizacdo de agdes integradas de comunicagdo e midia visando informar aos interessados a
disponibilizacdo de uma nova ferramenta para quitacdo de débitos;

b) Encaminhamento diario das informagBes sobre as operacbes realizadas, bem como

acompanhamento online, se necessario;

C) Conhecimento mUtuo das normas e procedimentos de ambos participes;
d) Informacédo clara aos usuarios sobre o mecanismo de funcionamento da cooperacdo, bem
Advogado Maria José Rodrigues Souza
Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo
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como as informacgdes relevantes de natureza financeira de cada operagdo, com 0s respectivos
comprovantes.

e) A integracdo com o Sistemas de Gestdo do Municipio de Guaira para captura dos valores
devidos pelas pessoas fisicas e/ou juridicas.

f) A integracdo com o Sistemas de Gestdo do Municipio de Guaira (www.guaira.atende.net) para

retorno da situacdo do pagamento de modo a identificar o crédito, por meio de integracédo via APl ou

retorno bancério padrdo FEBRABAN, possibilitando a baixa dos langamentos sem interven¢do manual.

Paragrafo Segundo - Para atendimento dos usuérios, a PERMISSIONARIA podera instalar nos
postos credenciados pelo PERMITENTE, desde que manifestem seu interesse, equipamentos que

possibilitem a realizacio das transacdes através de operadores contratados pela PERMISSIONARIA.

Paragrafo Terceiro - Os equipamentos estardo interligados com o sistema do Municipio
PERMITENTE, devendo o operador ou o préprio usuario, por meio do webservice ou boleto bancario,
obter a discriminacdo dos débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais

disponibilizadas pela Permissionaria (de 1 a 12), podendo em seguida:

a) Escolher e indicar qual nUmero e valor de parcela que melhor se enquadre em seu orcamento
mensal.
b) Informar 0 numero do celular do contribuinte usuario para posteriormente receber, via SMS,

e-mail ou via whatsApp, os comprovantes definitivos do pagamento, em formato PDF.

C) Concretizar o pagamento, inserindo o cartdo e digitando a respectiva senha no leitor de cartéo.
d) Caso o limite disponivel no cartdo de crédito ndo seja suficiente para quitar o montante do
débito, sera possivel a utilizacdo de até 3 (trés) cartdes de crédito diferentes, de titularidade do
proprietério do veiculo ou de outras titularidades de seu relacionamento, até que a soma dos limites
disponiveis atinja o total necessario.

e) A alternativa acima estara disponivel tanto para pessoas fisicas quanto para pessoas juridicas,
desde que munidos de cartdo de crédito ou débito com chip e senha. Nao serdo aceitos cartbes
desprovidos de chip.

f) N&o devera existir obrigatoriedade de que o usuario seja o titular do cartdo de crédito ou débito,
uma vez que o uso da senha, que é pessoal e intransferivel, garante a integridade da operacao.

0) Aprovada a transacg&o (ou transacdes) com cartdo de crédito ou débito, a PERMISSIONARIA,
disponibilizara ao usuério um comprovante provisorio de quitacao, listando individualmente os débitos
pagos.

h) Em seguida, a PERMISSIONARIA pagara integralmente os débitos devidos na conta corrente

Advogado Maria José Rodrigues Souza
Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo
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gue mantém na instituicdo arrecadadora, utilizando-se das rotinas habituais do processo de
arrecadacao de tributos municipais para o érgao Municipal.

i) Em um tempo estimado entre 30 (trinta) e 60 (sessenta) minutos os comprovantes definitivos
da quitacéo serdo disponibilizados no celular indicado pelo pagador, através de mensagens via SMS
ou via whatsApp.

)] O servico devera estar disponivel durante o horario de funcionamento dos postos de
atendimento ou onde a Secretaria Municipal da Fazenda tiver indicado a PERMISSIONARIA ou a
gualquer hora nos "totens" de autoatendimento. O prazo citado no item anterior, para disponibilizacéo
dos comprovantes definitivos da quitacéo, valera apenas nos dias em que houver expediente bancario,
e no periodo de 10 horas as 17 horas.

k) O recolhimento junto ao agente arrecadador sera realizado no prazo maximo de até 02 (dois)

dias Uteis da operacéo financeira relativa ao cartéo e de forma integral para os cofres publicos.

DA COOPERACAO

CLAUSULA 22 - A Cooperacdo pretendida pelos participes consistirda nas seguintes atividades,
respeitadas as devidas competéncias e atribuigdes:

a) Realizacao de acdes integradas de comunicacédo e midia visando informar aos interessados a
disponibilizagdo de uma nova ferramenta para quitacdo de débitos;

b) Encaminhamento diario das informacBes sobre as operacbes realizadas, bem como
acompanhamento online, se necessario;

c) Conhecimento matuo das normas e procedimentos de ambos participes;

d) Informacédo clara aos usudarios sobre o mecanismo de funcionamento da cooperagdo, bem
como as informacdes relevantes de natureza financeira de cada operagdo, com 0s respectivos
comprovantes.

e) A integracdo com o Sistemas de Gestdo do Municipio de Guaira para captura dos valores
devidos pelas pessoas fisicas e/ou juridicas.

f) A integracdo com o Sistemas de Gestdo do Municipio de Guaira para retorno da situacdo do
pagamento de modo a identificar o crédito, por meio de integracao via API ou retorno bancario padréo

FEBRABAN, possibilitando a baixa dos langamentos sem intervencéo manual.

DA GESTAO DOS PAGAMENTOS
Clausula 32 - O Contribuinte, quer seja pessoa fisica ou juridica, sera responsavel por emitir o

documento para pagamento de seus débitos junto ao setor competente, cabendo a credenciada fazer
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Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo
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seu recebimento.

Paragrafo primeiro - O Municipio de Guaira - Parana permitira a titulo precério e gratuito, a instalacéo e
utilizacao de webservice entre os sistemas da Prefeitura Municipal de Guaira (www.guaira.atende.net)
e da credenciada, de forma a permitir o livre acesso aos valores devidos pelos municipes/contribuintes
ou através do competente documento para pagamento constando os valores devidos pelos

municipes/contribuintes, quer sejam pessoas fisicas ou juridicas;

Paragrafo segundo - O canal de informacéo (webservice) permitird a credenciada a coleta, em tempo
real, dos valores devidos pelos municipes/contribuintes interessados em quitar seus débitos de forma a

vista por meio de cartdo de débito ou crédito, ou parcelada por meio de cartédo de crédito.

Paragrafo terceiro - A credenciada podera ter ciéncia e conhecimento dos valores devidos pelos
municipes/contribuintes interessados em quitar seus débitos de forma a vista ou parcelado por meio de

cartdo crédito através da leitura do codigo de barras da guia de recolhimento ou boleto bancario.

Paragrafo quarto - A aprovacdo da transacdo devera ser validada pelo emissor do cartdo, que
concluira a operagdo com o pagamento integral, no banco(s) autorizado(s) a arrecadar tais tributos

para o Municipio, havendo, portanto, a quitacdo completa do(s) débito(s).

Paragrafo quinto - A(s) empresa(s) credenciada(s) poderdo realizar a operacionalizacdo do pagamento
de débito fiscal relativo aos tributos municipais, inscritos ou nao inscritos em divida ativa, por meio de
cartdo de crédito ou débito em estabelecimento proprio ou onde a Secretaria Municipal de Fazenda
indicar, por meio de equipamento PinPad ou "totem" de autoatendimento (ATM), desde que os
mesmos sejam integrados ao software de captura dos débitos, sem nenhuma manipulagéo do valor de

pagamento.

Paragrafo primeiro - A seguranca da operacdo, tanto por via presencial quanto pela internet é de
responsabilidade da empresa credenciada, consubstanciando um risco operacional inerente do

negacio financeiro que realiza.

Paragrafo sexto - Os “totem” de auto atendimento (ATM) devem permitir apenas transacoes
eletrbnicas, por meio de cartdo de crédito ou débito, sendo vedado qualquer meio de transacgéo ou

armazenagem de dinheiro em espécie.
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Paragrafo sétimo - As solucdes devem ser interligados e integrados em 100% de suas funcionalidades
ao Sistema de Gestdo Publica do Municipio de Guaira — Parana (www.guaira.atende.net), devendo o
operador ou o proprio usuario obter tais documentos em ambiente logado por meio do webservice do
sistema de gestdo do municipio, abrindo as opcfes para pagamento em cartdo ou boleto bancéario, e
na qual para obter a discriminacdo dos débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas

mensais disponibilizadas pela Permissionaria (de 01 parcela a 12 parcelas) podendo em seguida:

a) Escolher e indicar qual nimero e valor de parcela que melhor se enquadrem em seu orcamento
mensal,
b) Informar o nimero do celular do contribuinte usuério para posteriormente receber, via SMS, e-

mail ou via whatsApp, os comprovantes definitivos do pagamento em formato PDF;

C) Concretizar o pagamento, inserindo o cartdo e digitando a respectiva senha no leitor de cartdo
de crédito/débito;

d) Caso o limite disponivel no cartdo de crédito ndo seja suficiente para quitar 0 montante do
débito referente a divida ativa dos tributos municipais, cabera a empresa credenciada avaliar e ofertar
a opcdo ou nao para a utilizagdo de até 03 (trés) cartdes de crédito de diferentes titularidades do
contribuinte ou de outras titularidades de seu relacionamento, até que a soma dos limites disponiveis
atinja o total necessario;

e) A alternativa acima devera estar disponivel tanto para os cadastros de pessoas fisicas quanto
para os cadastros de pessoas juridicas, desde que munidos de cartdo de crédito ou débito com chip e
senha.

f) N&o devera existir a obrigatoriedade de que usuario seja o titular do cartdo de crédito ou débito,
uma vez que o uso da senha, que é pessoal e intransferivel garante a integridade da operacéo;

0) Aprovada a transagcdo (ou transacdes) com cartdo de crédito ou débito, a credenciada
disponibilizara ao usuario um comprovante provisério de quitacao, listando individualmente os débitos
pagos;

h) Ato continuo, a Credenciada pagara integralmente os débitos devidos na conta corrente que
mantém na instituicdo arrecadadora, utilizando-se das rotinas habituais do processo de tributos
municipais para o 6érgdo Municipal;

i) Em um tempo estimado entre 30 (trinta) a 60 (sessenta) minutos, os comprovantes definitivos
(em formato .pdf) de quitagdo dos débitos deverdo estar disponibilizados no celular indicado pelo
pagador, através de mensagens via SMS, e-mail ou via whatsApp;

)] O servico devera estar disponivel durante o horario de funcionamento dos postos de

atendimento onde estiver instalado ou a qualquer hora nos "totens" de autoatendimento;

Advogado Maria José Rodrigues Souza
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k) A credenciada devera retornar as informacdes da situacdo de pagamento de forma compativel
com o Sistema de Gestdo de Tributos do Municipio de modo a identificar o crédito, por meio de
integracdo via APl ou retorno bancario padrdo FEBRABAN, possibilitando a baixa dos langamentos

sem intervencdo manual.

Paragrafo oitavo - O recolhimento junto ao agente arrecadador sera realizado no prazo maximo de até
02 (dois) dias uteis da operacgéo financeira relativa ao cartdo e de forma integral para os cofres

publicos;

Paragrafo nono - Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta do
parcelamento via cartdo de crédito ficam sob a responsabilidade do titular do cartdo de crédito que

aderir a essa modalidade de pagamento;

Paragrafo décimo - A entidade credenciada deverd demonstrar ao municipe as possibilidades de
pagamento dos débitos junto ao Municipio de Guaira, através de parcelamento com cartao de crédito,
em parcelas fixas, acrescidas dos devidos custos relativos & operagdo, mediante simulacao,
possibilitando ao titular do cartdo de crédito decidir pela opcdo que melhor atenda as suas

necessidades.

Paragrafo décimo primeiro - Nao poderé haver desisténcia da transagéo financeira apés o recebimento

pela Prefeitura da informacgéo de aprovacéo e efetivacdo do pagamento.

Paragrafo décimo segundo - Custos e riscos decorrentes da inadimpléncia do compromisso assumido
pelo titular do cartdo com o respectivo pagamento do débito vinculado ao tributo municipal nédo

implicara em devolucédo do repasse efetuado.

DAS ATRIBUICOES DOS PARTICIPES

Clausula 42 - Constituem atribuicdes dos participes deste Termo:

a) Fornecer informacdes e orientagdes necessarias ao melhor desenvolvimento deste Termo;

b) Viabilizar a troca de informacdes de forma 4&gil e sistematica, observadas as politicas de
segurancga de cada participe e as limitagbes técnico-operacionais;

C) Disponibilizar, ao outro participe, material de interesse relativo a acfes complementares,
devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptacbes de forma e conteldo consideradas

necessarias;
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d) Levar, imediatamente, ao conhecimento do outro participe, ato ou ocorréncia que interfira no
andamento das atividades decorrentes deste Termo, para ado¢édo de medidas cabiveis;

e) Notificar, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na execucéo das
atividades decorrentes do presente Termo.

Paragrafo Primeiro - A PERMISSIONARIA é responsavel por todos os custos e 6nus do servico que
pretende realizar, bem como, pela aquisicdo e instalacdo dos equipamentos para captura das
transacoes.

Paragrafo Segundo - A PERMISSIONARIA fica impedida de modificar a natureza do servico proposto,
salvo expressa autorizacdo do PERMITENTE mediante Termo Aditivo a este instrumento.

DAS OBRIGAQOES FINANCEIRAS
Clausula 5% - O presente Termo é celebrado a titulo gratuito, ndo implicando compromissos nem
obrigac@es financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, bem como néo gera direito, de

uma parte a outra, a indenizac¢des, contraprestacfes pecuniarias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

DA EXECUGAO E FISCALIZACAO

Clausula 62 - A fiscalizacédo da execucdo dos servicos sera exercida, exclusivamente pelo Municipio
em conformidade com a legislagdo vigente, delimitadas suas competéncias respectivamente quanto a
arrecadacdo, sistemas e disponibilidade do servigco nos postos, avaliando-se o desenvolvimento das
atividades das empresas credenciadas no cumprimento das determinacGes e especificacbes
constantes da Lei, neste edital e demais normas vigentes.

a) Gestdo da contratacdo serd realizada em conformidade com a legislagdo vigente, sendo
exercida pela Diretora de Tributacdo Sra. Edilamar Piaia Maya, denominada GESTOR(a).

b) A Fiscalizacdo da contratacdo sera realizada em conformidade com a legislagdo vigente,
sendo exercida pelo Servidor Jaderson de Oliveira, denominado “Fiscal do Contrato” aos quais
competira verificar se 0s servigos estao sendo executados de acordo com as especificacdes do Edital
e orientacdes emanadas pelo Contratante e dirimir as ddvidas que surgirem no curso da execucdo do
contrato, e de tudo dara ciéncia ao Gestor do Contrato para as providéncias cabiveis.

C) A fiscalizagéo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta,
nao implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

d) O Fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
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execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados. E

encaminhara os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

DA VIGENCIA

Clausula 72 - O prazo de vigéncia do presente Termo sera de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o maximo de 60 (sessenta) meses, concordando as
partes, desde que atendidas as disposi¢cOes legais vigentes, em conformidade ao permissivo legal
contido no inciso Il do art. 57 da Lei Federal n° 8.666/1993.

DA ALTERACAO E DA DENUNCIA
Clausula 82 - O presente Termo podera ser alterado a qualquer tempo, mediante termo aditivo, e
denunciado de comum acordo entre 0s participes, ou unilateralmente, mediante notificagcdo por escrito

com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

CONTRAPARTIDAS OBRIGATORIAS
Clausula 92 - Sdo contrapartidas obrigatérias da PERMISSIONARIA:

a) Divulgacdo dos servigos na internet ou através de outras ferramentas disponiveis, as expensas
da PERMISSIONARIA.
b) Divulgacdo das marcas do PERMITENTE e do servigo proposto no local em que houver

atendimento do publico usuario.
C) Citacdo do apoio do PERMITENTE em entrevistas e releases a serem encaminhados aos

orgdos de imprensa quando da divulgacéo do servico.

DA COMUNICACAO DO SERVICO

Clausula 102 - Sera de responsabilidade da PERMISSIONARIA a elaboracgdo de arte relativa a todas
as pecas de comunicacao visual referentes ao servico proposto. A partir da arte apresentada pela
PERMISSIONARIA, o PERMITENTE podera, ao seu critério, produzir parte do material grafico de
divulgacéo do servigo.

Paragrafo (nico. E facultado ao PERMITENTE fazer a divulgacdo do servico pelos canais

disponiveis, ndo constituindo, porém, uma obrigacgao.

DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
Clausula 112 - A prestacdo do servico deve obedecer ao disposto na clausula 12, especialmente no
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paragrafo segundo, e devem ser disponibilizados a todos os interessados, sem qualquer distin¢ao.
Paragrafo Unico - Fornecer equipamentos do tipo PinPad ou "totem" de autoatendimento (ATM), bem
como efetuar reparos, manutencao e assisténcia técnica nos equipamentos e software, sem quaisquer

onus/custos.

DOS DIREITOS E DEVERES DA CREDENCIADA

Clausula 122 - Torna essencial a detencao, por parte do Credenciado, de software de gerenciamento
de pagamentos, tendo em vista que as Guias de Recolhimento de Tributos Municipais necessitam dos
Arquivos Retorno dos Bancos Credenciados para baixa de forma integrada ao Sistema de Tributos do

Municipio de Guaira (www.quaira.atende.net).

Paragrafo primeiro - A auséncia de software de gerenciamento dos pagamentos, bem como de
mecanismo capaz de produzir o arquivo retorno necessario, ensejara o imediato descredenciamento
da empresa.

Paragrafo segundo - Fica a Credenciada responsavel pela integracdo entre o sistema de gestédo

utilizado pelo Municipio de Guaira (www.guaira.atende.net) e 0 seu sistema, permitindo a fiel execucao

dos servigos oferecidos.

Paragrafo terceiro - A Credenciada que possuir equipamento PinPad ou "totem" de autoatendimento
(ATM), devera solicitar a Secretaria Municipal de Fazenda autorizacao para instalacao.

Paragrafo quarto - A Secretaria Municipal de Fazenda indicara o local para instalacdo do
equipamento PinPad ou "totem" de autoatendimento (ATM).

Paragrafo quinto - Os “totem” de auto atendimento (ATM) devem permitir apenas transacfes
eletrbnicas, por meio de cartdo de crédito ou PIX, sendo vedado qualquer meio de transacdo ou
armazenagem de dinheiro em espécie.

Paragrafo sexto - Permitir o Municipio gerar relatérios das transacdes realizadas e/ ou disponibilizar
os relatérios quando exigidos, em formato .xlIsx, .xls e .txt.

Paragrafo sétimo - A empresa credenciada tem o direito de:

a) Acessar os dados através do webservice do Sistema de Gestéo, através de perfil de acesso
com privilégios Unicos e exclusivos para verificar dados cadastrais e valor atualizado do crédito
municipal, através do portal do cidaddo ou acessar os dados necessarios através da leitura do codigo
de barras do documento de arrecadacéo oficial do Municipio;

b) Sugerir novas interfaces de comunicagdo com o Gestor de Contratos a fim de obter outras
atividades que visem facilitar ao contribuinte 0 acesso aos seus débitos junto ao Municipio.

Paragrafo oitavo - O acesso a que se refere a alinea “a” do item 8.2 é exclusivo para a consulta e

pagamento do usuario que se apresenta para obter o financiamento da empresa credenciada.
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Paragrafo nono - E vedada toda e qualquer consulta prospectiva por parte da empresa credenciada
inclusive seus funcionarios ou prepostos.

Pardgrafo décimo - A utlizacdo indevida das informacfes ou dos acessos ensejardo
descredenciamento, sem prejuizo de outras responsabilizagcdes no ambito civel ou penal.

Paragrafo décimo primeiro - As sugestdes referidas na alinea “b” do item paragrafo sétimo deveréo
ser submetidas ao Gestor de Contratos, que fara os encaminhamentos internos para os estudos e
concretizagdo das sugestdes, se assim entender cabivel.

Paragrafo décimo segundo - A empresa credenciada tem o dever de:

a) Realizar a¢bes integradas de comunicacdo e midia visando informar aos interessados a
disponibilizacdo de uma nova ferramenta para quitacdo de débitos;

b) Fornecer informacdes e orientagbes necessarias ao melhor desenvolvimento e utilizacdo da
ferramenta disponibilizada.

C) Viabilizar a troca de informacdes de forma &gil e sistemética, observadas as politicas de

seguranca de cada participe e as limitages técnico-operacionais.

d) Notificar, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades verificadas na
e) Execucdo das atividades decorrentes da prestacdo dos servigos;
f) Comunicar o Municipio, por escrito, quando verificar condi¢cdes inadequadas ou a iminéncia de

fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade credenciada;

Q) A Credenciada é responsavel por todos os custos e 6nus do servico que pretende realizar, bem
como, pela aquisicao e instalacdo dos equipamentos para captura das transa¢gfes e manutencao;

h) A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do servigco proposto, salvo expressa

autorizacdo da Municipio mediante Termo Aditivo.

i) Conhecer as normas e procedimentos aplicaveis as atividades disciplinadas pelo Decreto
Municipal n® 390/2022 de 07/11/2022.

i) Manter o sigilo das informacgdes obtidas da Secretaria Municipal da Fazenda e do contribuinte;
k) Na hipotese de perder a qualidade de credenciada, cessar imediatamente 0s acessos ao

Sistema de Gestéo da Secretaria Municipal da Fazenda;

)] Manter os registros que comprovem todas as operacfes efetuadas, pelo prazo de 05 (cinco)
anos apos o final do credenciamento;

m) Manter o sigilo das operacgfes financeiras consultadas e realizadas;

n) Disponibilizar as informac¢des necessarias ao contribuinte para que este tenha ciéncia dos
encargos e outros acréscimos que Ihe estdo sendo cobrados para efetivacao da operacgéao financeira;
0) Efetuar o recolhimento dos débitos junto a rede arrecadadora, independentemente de o titular

do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos pretendidos;
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p) Sempre que solicitado, encaminhar as informacfes sobre as operacdes realizadas a Secretaria
Municipal de Financas.

q) Manter disponivel no horario comercial, atendimento via telefone para orientagdo, duvidas e
suporte técnico dos terminais (totens).

r Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade credenciada;

s) Responder consultas e atender convocacgdes por parte do Municipio, a respeito das matérias

gue envolvam a Credenciada ou suas atividades objeto do credenciamento;

t) Dar pronto atendimento a requisicdes administrativas e judiciais, observando-se os respectivos
prazos;

u) N&o terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento;

V) N&o praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servicos pratiquem atos

de improbidade contra a fé publica, contra o Patriménio ou contra a Administracéo Publica ou Privada,
previstos na Lei Federal n° 8.429/1992;

Paragrafo décimo terceiro - O abuso ou desvirtuamento no uso das ferramentas de arrecadacéo
sujeitam a empresa as responsabilizacfes previstas na legislacéao.

Paragrafo décimo quarto - E responsabilidade da empresa credenciada garantir a lisura da
confirmacéo da operacao financeira, a qual, uma vez realizada, torna obrigatério o recolhimento do

débito correspondente junto a rede arrecadadora.

DOS DIREITOS E DEVERES DOS CONTRIBUINTES

Clausula 132 - A empresa credenciada devera garantir ao contribuinte o direito de, em momento prévio
a operacao financeira, ser cientificado das seguintes informacdes:

a) Custos totais da operacéo financeira aos quais estara submetido;

b)  Valores de parcela aos quais estara sujeito;

C) O montante do débito que esta submetendo para pagamento.

Paragrafo primeiro - Aceitas as condigdes, € responsabilidade exclusiva do titular do cartéo arcar com
a quitacdo da operacéo financeira realizada entre este e a operadora do cartao.

Paragrafo segundo - Independentemente de o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos
recolhimentos pretendidos junto ao Municipio de Guaira, a quitacéo dos débitos favorece o contribuinte
elencado nas operacdes junto a empresa credenciada.

Paragrafo terceiro - O contribuinte tem o direito de, em momento posterior a operacgdo financeira,
receber:

a) Comprovante de pagamento;

b) Comprovante da operacao financeira realizada entre o titular do cartdo e a respectiva operadora.
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Paragrafo terceiro - O contribuinte tem o dever de:

d) Exigir o comprovante de pagamento;

e) Exigir comprovante da operac¢do financeira realizada entre o titular do cartdo e a respectiva
operadora,

f) Denunciar a empresa credenciada que n&o estiver procedendo de acordo com as normas

estabelecidas no Decreto Municipal n® 390/2022 de 07/11/2022;

Paragrafo quarto - O documento referido na alinea “a” do paragrafo 3° é essencial para comprovar o
recolhimento.

Paragrafo quinto - A mera apresentacdo do comprovante referido a alinea “b” do paragrafo 3° ndo faz
prova de recolhimento de débitos junto a Secretaria Municipal de Financas/Secao de Divida Ativa.
Paragrafo sexto - A quitagdo conforme prevista na alinea “a” do paragrafo 3° ocorre
independentemente de o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte a que se refere o débito objeto de
recolhimento.

Paragrafo sétimo - O comprovante de pagamento referida alinea “a” do paragrafo 3° é o indicado pela

Secretaria Municipal da Fazenda.

DISPOSICOES GERAIS

Clausula 142 - A PERMISSIONARIA ¢ a Unica e exclusiva responsavel pelos servicos realizados,
inclusive por eventuais danos que venham a se configurar.

Paragrafo primeiro - E vedada a transferéncia total ou parcial, para terceiros, do objeto do presente
credenciamento.

Pardgrafo segundo - A empresa Credenciada deverd manter durante o prazo de validade do
credenciamento, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdes exigidas neste Chamamento
Paragrafo terceiro - E facultado ao PERMITENTE efetuar, em qualquer fase, consultas ou promover
diligéncia com vistas a fiscalizar a fiel obediéncia aos fins propostos neste termo.

Paragrafo quarto - A PERMISSIONARIA fica desde ja expressamente autorizada pelo PERMITENTE
a realizar ac6es promocionais de forma a atrair os interessados pelo produto ofertado, sem qualquer
tipo de 6nus para o PERMITENTE.

Paragrafo quinto - O presente Termo de Cooperacdo nao constitui cessdo e/ou licenciamento, total
ou parcial do SISTEMA QUE PERMITA AOS MUNICIPES/CONTRIBUINTES A CONTRATA(;AO DE
PARCELAMENTO DE TRIBUTOS MUNICIPAIS, DEBITOS INSCRITOS OU NAO INSCRITOS EM
DIVIDA ATIVA, COM O USO DE CARTAO DE CREDITO OU CARTAO DE DEBITO. S&o e

continuaréo sendo de titularidade Gnica e exclusiva da PERMISSIONARIA os sistemas informatizados,
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subsistemas e derivacdes, bases de dados, logotipos, logomarcas, marcas, marcas de servicos e
multimidias relacionadas, insignias, simbolos, sinais distintivos, manuais, documentacao técnica
associada, nomes comerciais, denomina¢fes, tecnologia de desenvolvimento das bases de
conhecimento e da arquitetura dos sistemas, e quaisquer outros materiais ou bens corpéreos ou
incorpdéreos correlatos ao SISTEMA QUE PERMITA AOS MUNICIPES/CONTRIBUINTES A
CONTRATACAO DE PARCELAMENTO DE TRIBUTOS MUNICIPAIS, DEBITOS INSCRITOS OU NAO
INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA, COM O USO DE CARTAO DE CREDITO OU CARTAO DE DEBITO,
constituindo, conforme o caso, direitos autorais, segredos de negdcio e/ou direitos de propriedade
intelectual e/ou industrial, sendo tais direitos protegidos pela legislagdo nacional e internacional
aplicavel a propriedade intelectual e industrial, notadamente pelas Leis n os 9009/1998 e 9610/2008,

independentemente de registro no 6rgdo competente.

DOS CASOS OMISSOS
Clausula 15 - Os casos omissos serdo resolvidos de comum acordo pelos participes, ouvidos os

responsaveis pela execucao e fiscalizacéo, nos termos da clausula 62 deste Termo.

DA RESCISAO

Clausula 162 - A resciséo deste Termo podera se dar numa das seguintes hipoéteses:

a) pela ocorréncia de seu termo final;

b) por solicitacdo do(a) CREDENCIADO(A);

C) por acordo entre as partes;

d) unilateral, pelo CREDENCIANTE, ap6s o devido processo legal, no caso de descumprimento de
condicdo estabelecida no edital ou no Termo de Referéncia e Credenciamento, bem como cobranca de
taxas adicionais e descumprimento de obrigacoes.

e) E ainda:

| - expiragdo do prazo de vigéncia do credenciamento pela pessoa juridica, sem que tenha havido
renovacao na forma deste Chamamento;

Il - ndo atendimento aos requisitos de funcionamento estabelecidos por este Chamamento e pela
legislacao vigente;

Il - anulagdo do credenciamento da pessoa juridica por vicio insanavel no processo de
credenciamento ou renovagao;

IV - cassacao do credenciamento da pessoa juridica por aplicacédo de penalidade;

V - faléncia ou extingcao da pessoa juridica;

VI - fatos supervenientes. Paragrafo Unico Extinto o credenciamento da pessoa juridica por qualquer
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dos motivos elencados nos incisos do caput deste artigo, o acesso ao sistema do Municipio sera

blogueado.

DA CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E CORRUPCAO

Clausula 172 - As partes declaram conhecer as normas de prevencdo a corrupgado previstas na
legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/1992), a Lei n°
12.846/2013 e decreto n° 8.420/2015 e seus regulamentos e fazer-se cumpri-las. Para os propoésitos
desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagcdo ou na execucgdo de
contrato;

b) “pratica fraudulenta”. a falsificagdo ou omissédo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo
de licitacdo ou de execucao de contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem
o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer pregcos em
niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”. causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou
sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a execugao
do contrato;

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer
declaracfes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuracéo de alegacfes de prética prevista acima,; (ii) atos cuja intencdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecao.

f) Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgao e suas regulamentacdes, por parte do(a)
CONTRATADO(a), em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar:

| - Instauragcédo do Procedimento de Apuragdo da Responsabilidade Administrava — PAR, nos termos
do Decreto n°® 8.420/2015 e regulamentos, com aplicacdo das sancfes administravas porventura
cabiveis;

Il — Ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e
19 da Lei n® 12.846/2013.

g) A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negdécios e praticas comerciais de forma ética e
integra em conformidade com o0s preceitos legais vigentes no pais." Art. 4° do Termo de Integridade e

Etica competente para as providéncias cabiveis.
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DO FORO

Clausula 182 - Para as questdes decorrentes da execucdo deste Termo que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, as partes elegem o Foro da Comarca de Guaira/PR, com exclusdo de
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem ajustados, os participes firmam o presente Termo de Cooperacdo Técnica e
Permissionamento Nao Oneroso, a titulo precario, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na

presenca de 02 (duas) testemunhas.

Guaira, Parana, ___ de de 202 _.

CONTRATANTES: MUNICIPIO DE GUAIRA
Heraldo Trento / Prefeito

CONTRATADA
Representante Legal

Nome do Gestor do contrato Nome do Fiscal do contrato
CPF: CPF:
Gestor(a) do Contrato Fiscal do Contrato
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ANEXO Il
MINUTA DECLARAGOES UNIFICADAS

Ao Municipio de Guaira.
Comissao Permanente de Licitacbes
Ref.: Chamamento Pudblico n°® 009/2022

Objeto: Credenciamento de adquirentes, subadquirentes ou facilitadoras, para implantar sistema
informatizado de gestdo de pagamentos, viabilizando o pagamento de documentos de arrecadacao
municipal, por meio de cartdo de crédito ou débito, disponibilizando aos municipes alternativas para
quitar seus débitos a vista ou em parcelas mensais, com a imediata regularizagao do tributo, conforme

Decreto n° 390 de 07 de novembro de 2022 e demais legisla¢des pertinentes.

A pessoa juridica , CNPJ , por meio de

seu representante legal , vem por meio desta declarar o que segue:

Declaramos sob as penas da lei, que cumprimos plenamente os requisitos de habilitacdo para o

Chamamento acima mencionado;

Declaramos que conhecemos os termos do Edital de Credenciamento n.° 009/2022 e a ele nos
submetemos, assumindo o compromisso total com o0s servicos; bem como nossas instalacfes
possuem capacidade para exercer e/ou absorver a demanda relativa aos servigos ofertados; e, ainda:

Declaramos que temos condicdes de confirmar o valor presente nos débitos devidos pelos

contribuintes;

Declaramos que temos condicBes de apresentar os planos de pagamento dos débitos em aberto,
possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente os custos adicionais de cada opcdo de

parcelamento e decidir qual delas melhor atende as suas necessidades;

Declaramos, sob as penas da lei, que ndo possuimos em nosso quadro de pessoal, servidor publico de
6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pelo credenciamento exercendo fung¢des técnicas,
comerciais, de geréncia, administracdo ou tomada de decisbes (inciso Il e Ill do artigo 9° da Lei
Federal 8.666/93), nem no nosso quadro societario, sdcio, diretor, administrador ou integrante do

conselho. Obs. Pessoas fisicas deverdo declarar que ndo fazem parte do quadro efetivo do Municipio.
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Declaramos que cumprimos com o disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da CF/88, combinado ao
inciso V do artigo 27 da Lei de Licitacdes, e que ndo possuimos no quadro funcional pessoas menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos em

gualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz, a partir dos 14 anos;

Informamos ainda que ndo fomos declarados iniddneos/impedidos de licitar ou contratar com o Poder

Publico, em qualquer de suas esferas.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente declaragdo, para que produza os efeitos legais,
estando cientes de que, comprovada a sua falsidade, serd4 nulo de pleno direito, perante qualquer
registro, o ato a que ela integra, sem prejuizo das sancdes administrativas, civeis e criminais a que
estivermos sujeitos.

Local e data

Razéo Social da Empresa
CNPJ
Nome do Responsavel

Cargo do Responsavel
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ANEXO IV

MODELO DE TERMO DE INDICACAO DE PREPOSTO

TERMO DE DESIGNACAOQO DE PREPOSTO

A

Comissao Permanente de Licitagdes,
Municipio de Guaira-PR

Ref. Chamamento Publico n° 009/2022

Objeto: Credenciamento de adquirentes, subadquirentes ou facilitadoras, para implantar sistema
informatizado de gestdo de pagamentos, viabilizando o pagamento de documentos de arrecadagéo
municipal, por meio de cartdo de crédito ou débito, disponibilizando aos municipes alternativas para
quitar seus débitos a vista ou em parcelas mensais, com a imediata regularizagdo do tributo, conforme
Decreto n° 390 de 07 de novembro de 2022 e demais legislacdes pertinentes.

Por meio deste instrumento, a (nome da empresa) homeia e constitui seu (sua) PREPOSTO (a), o (a)
Sr.(a) (nome do preposto), carteira de identidade nN°........ccccooiiiiiiiiiiiiinnn, , expedida pela
...................... inscrito (a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) SOb 0 NO......cccevviiiiiiiiiiieiiiiieieeeey
com endereco
................. , a gqual podera ser contactado através dos seguintes meios: telefone (comercial)
.................... , telefone/celular (WhatsApp) .........ccccecvvvveen, €-Mail ooeeeeeeeeiiiiii ... para receber
oficios, representar a credenciada, receber solicitacées e orientacdes para o cumprimento do contrato,
notificagbes de descumprimento, de aplicacdo de penalidades, de rescisdo, de convocac¢ao ou tomada
de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham, ou nao, a
abertura de processo administrativo ou prazo para a contratada responder ou tomar providéncias, e
para representa-la em todos os demais atos que se relacionem a finalidade especifica desta
nomeacdo, que € a condugao do contrato acima identificado.

Local, de de

Nome do Representante Legal
Funcéo

Nome e Assinatura
Preposto
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ANEXO V

DECRETO N° 390/2022

Data: 07.11.2022

Ementa: regulamenta a forma de pagamento dos tributos e pregos
publicos municipais por meio de cartdo de crédito, e da outras
providéncias.

O Prefeito Municipal de Guaira, Estado do Parand, no uso de suas atribuigdes legais,
atendendo o disposto no artigo 77 da Lei Organica Municipal, artigo 80 da Lei Complementar n® 01/2006 de
22.12.2006, e o artigo 2 da Lei n® 2.141 de 09.07.2020, e, considerando o memorando online sob o n°
2.438/2022,

DECRETA:

Art. 1° Nos termos do Artigo 1° da Lei Municipal n® 2.141 de 09.07.2020, fica
autorizado o recebimento dos tributos e precos publicos municipais por meio de cartdo de crédito.

§ 1° O pagamento por meio de cartdo de crédito € facultativo, sendo que o
contribuinte que desejar utilizar este mecanismo ficara sujeito as regras e determinagdes dos regulamentos do
BACEN, das Bandeiras de Cartdo e arranjo de pagamento correspondente.

§ 2° Em nenhuma hipétese o contribuinte pode ser obrigado a realizar o pagamento
por meio de cartdo de crédito e nem ter limitado o seu acesso ao pagamento por meio de boleto bancario ou PIX,
formas ja disponiveis no sistema de arrecadacao do Municipio.

§ 3° O pagamento por meio de guia de arrecadacdo municipal ou boleto bancario
continuam a ser os meios oficiais de recebimento, sendo o recebimento por cartdo uma opcao destinada a
facilitar o recolhimento.

§ 4° O pagamento do tributo por meio de cartdo de crédito tem o mesmo valor
legal que os demais meios e o recibo da operagdo, regularmente emitido, servindo de comprovante de
pagamento, desde que confirmado o pagamento em definitivo com o devido ingresso do numerario a conta Unica
do tesouro municipal.

§ 592 Em razdo dos mecanismos de confirmagdo e recebimento, a baixa definitiva
dos tributos e pregos publicos ocorrera somente com o ingresso dos valores pagos nos cofres publicos.

Art. 2° Poderdo ser pagos por meio de cartao de crédito ou débito:
I — os impostos municipais (IPTU, ITBI e ISSQN);

II — as taxas tributarias previstas na lei tributaria municipal;

III — os pregos publicos municipais e as tarifas de uso de espagos publicos e outros;

IV — as multas tributdrias aplicadas sobre o descumprimento de obrigacoes
acessorias;

V — as multas ndo tributarias, como de posturas, ambientais, da vigilancia sanitaria e
outras;

VI — os demais débitos lancados, gerados ou cobrados pelo Municipio.
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Municipio de Guaira Comissdo Permanente de Licitacdo

AV. CEL. OTAVIO TOSTA, 126 — CENTRO — CEP 85.980-000 — TELEFONE: (44) 3642-9924/9928 —
E-mail: compras@guaira.pr.gov.br — Site: www.quaira.pr.gov.br — GUAIRA — PARANA - BRASIL



mailto:compras@guaira.pr.gov.br
http://www.guaira.pr.gov.br/

L=~

Municipio
de Guaira

Art. 3° O pagamento por meio de cartdo de crédito se dara de forma eletronica, em
plataforma a ser disponibilizada pelo municipio mediante contrato, convénio ou instrumento congénere firmado
com empresas ou entidades tendo por objeto viabilizar esse meio de pagamento.

Paragrafo unico. O credenciamento, convénio ou contratacdo seguira os tramites
estabelecidos nas normas legais que regulam a contratacdo pelo Poder Publico.

Art. 4° Deverdo ser aceitos pelo menos os cartbes das bandeiras VISA,
MASTERCARD e ELO, por se tratar das principais bandeiras do mercado.

Art. 5° O valor devido ao Municipio e que sera pago pelo contribuinte por meio de
cartdo de crédito correspondera ao montante atualizado do tributo ou preco publico no dia em que se realizar a
operacao, considerando-se:

I — Os juros, multas e acréscimos legais incidentes, nas situacbes de pagamento
apos a data de vencimento original;

II — Os descontos ou reducdes, previstos na legislacdo municipal, para o pagamento
antecipado ou em cota Unica.

§ 19 O valor do tributo ou prego publico indicado no caput deve ser repassado
integralmente ao Municipio pela contratada ou credenciada, sem qualquer reducdo, nos prazos estipulados no
contrato ou edital de credenciamento.

§ 2° Mesmo nas situagles de parcelamento pelo contribuinte via cartdo de crédito,
o recebimento do valor pelo Municipio sera integral, em um Unico depdsito, nos prazos estipulados no contrato ou
edital de credenciamento.

Art. 6° Além do valor estabelecido no art. 59 serdo acrescidos no montante a ser
pago pelo contribuinte as tarifas e/ou juros, tributos e demais encargos cobrados diretamente pela credenciada
ou contratada.

§ 1° Nos pagamentos a crédito, a vista ou de forma parcelada, poderdao ser
cobradas tarifas pela operacao (MDR), em valor fixo ou percentual, além de juros.

§ 2° As tarifas e juros previstas neste artigp devem ser informadas,
obrigatoriamente, ao contribuinte no ato de pagamento, bem como o plano de pagamento e montante da
operacao.

8§ 39 Os recursos arrecadados por meio de tarifas e juros mencionados neste artigo
nao pertencem ao Municipio, por isso ndo devem ser transferidos para a conta bancaria do Poder Publico e nem
consideradas como receita orgamentdria, ja que sdo cobradas diretamente pelas prestadoras do servigo.

Art. 7° Quando optar pelo pagamento por meio de cartdo de crédito o contribuinte
devera escolher se é no formato de crédito a vista ou em parcelas.

Art. 8° Nos tributos ou precos publicos com possibilidade de pagamento com
desconto em cota Unica e/ou com parcelamento por meio de guia de arrecadacao municipal, conforme
estabelecido pela legislagao municipal, o contribuinte deve se atentar que:

I — Ao optar pelo pagamento por cartdo da cota Unica com desconto, sofrerd os
acréscimos de tarifas e ou juros cobrados pela operadora, especialmente nos casos de parcelamento da cota
Unica via cartdo de crédito, em que incidirdo tarifas e juros explicitados neste Decreto e de acordo com as regras
do mercado financeiro;
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II — Se nao efetuar o pagamento em cota Unica e/ou se o tributo ou preco publico
permitir o parcelamento, podera pagar as parcelas com o uso do cartdo de crédito, incidindo normalmente as
tarifas e juros descritos neste Decreto, conforme o método de pagamento escolhido.

Paragrafo nico. Conforme estabelecido no caput, a possibilidade de parcelamento
estabelecida na lei municipal para os tributos ou precos publicos, especialmente para o IPTU e taxa de coleta de
lixo, ndo deve ser confundida com o parcelamento por meio de cartdo crédito, ja que os parcelamentos previstos
na lei municipal dividem o valor do tributo ou prego publico em parcelas menores, que deverdo ser pagas, por
guia de arrecadacdo municipal (boleto bancario) ou pelo pagamento via cartdo.

Art. 9° Nos pagamentos via cartdo de crédito devera ser disponibilizado para o
contribuinte comprovante da transacao, que obrigatoriamente deve mencionar:

I — O nome de cada tributo ou prego publico pago e o respectivo valor dos mesmos;

II — O valor das tarifas e dos juros cobrados pela operadora do contribuinte;

III — A quantidade de parcelas, quando for o caso.

Art. 10. Nas questOes relativas as tarifas e juros cobrados pelas operadoras, o
contribuinte devera entrar em contato diretamente com a empresa.

Paragrafo Unico. As prestadoras do servico deverdo deixar a disposicdo dos
contribuintes, espago on /ine, para questionamentos, dlvidas e impugnagdes.

Art. 11. Quando o contribuinte discordar dos valores ou calculo dos tributos ou
precos publicos pagos pelo cartdo, devera requerer a revisdo ou analise diretamente ao Municipio.

Art. 12. Nas situagbes em que o contribuinte efetue reclamacao ou estorno do
pagamento sem motivo justificado ou legal, ou utilize meios fraudulentos que impegam o recebimento do valor, o
tributo ou prego publico serd langado normalmente em nome do devedor, que ficard sujeito a cobranca
extrajudicial e judicial, sem prejuizo das demais cominag0es legais aplicaveis.

Art. 13. A implementagdo dos procedimentos disciplinados neste decreto somente
ocorrera apds a assinatura do instrumento competente com a prestadora dos servigos.

Art. 14. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Gabinete do Prefeito Municipal de Guaira, Estado do Parana, em 07 de novembro de 2022.
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